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 This research aims to identify and prioritize the requirements and disadvantages of 
implementing performance-based budgeting in Ahvaz Municipality. This research is 

applied in terms of its purpose and descriptive in terms of its data collection method, 
specifically a combination of descriptive-survey type. The statistical population of this 

research is experts in Ahvaz Municipality. The sampling method used in this research 

is purposive. The sampling method is available and 12 experts who meet the conditions 
of expertise were invited to cooperate. The methods used in this research to collect 

information include library studies and research conducted, interviews, and 
questionnaires. For this purpose, and to collect the information required for the research, 

in the first stage, while creating a Delphi panel of 12 experts and policymakers of Ahvaz 
Municipality and summarizing the theoretical literature of the research, and also relying 

on previous studies, the requirements for implementing performance-based budgeting 
were identified in the form of 6 criteria and 32 sub-criteria, and in the section of the 

harms of implementing performance-based budgeting, 6 criteria and 28 sub-criteria 
were identified, and these sub-criteria were measured through a questionnaire based on 

the Likert scale in two stages. By drawing a hierarchy tree and pairwise comparisons, 
it was also attempted to prioritize the requirements and harms of implementing 

performance-based budgeting, and it was observed that from the perspective of experts 
and policymakers of Ahvaz Municipality, legal requirements, strategic requirements, 

organizational requirements, management requirements, human resources 
requirements, and in fifth place, cultural requirements were ranked as requirements for 

implementing performance-based budgeting and harms related to budget targeting, 
harms in the budget structure area, lack of alignment of the estimated budget, common 

harms in budget productivity, harms related to laws and regulations were ranked fifth 
and result orientation was ranked last. They have. 
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با هدف شناسا  نیا  اولو  ییپژوهش   یبر مبنا   یبودجه بند  یساز  اده یپ  یها  بیالزامات و آس  یبند  تیو 
در شهردار رس  یعملکرد  انجام  به  ا  دهیاهواز  کاربرد  قیتحق  نیاست.  هدف،  نظر  روش    یاز  از جهت  و 

این   آماریاست، جامعة    یشیمایپ  -یفیاز نوع توص  یبیو به طور مشخص ترک  یفیها، توصداده   یگردآور
پژوهش روش هدفمند    نیمورد استفاده در ا  یری. روش نمونه گباشدی اهواز م   یتحقیق خبرگان در شهردار 

تعداد   ندیرا احراز نما  یخبرگ  طیکه شرا  یباشد و از خبرگان   یدسترس م  در  ،یری نمونه گ  وهی. شباشدی م
اطلاعات استفاده شده است    وریهایی که در این پژوهش برای گردآشد. از روش   ینفر دعوت به همکار  12
منظور  نیای و تحقیقات انجام شده، مصاحبه و پرسشنامه اشاره کرد. به هم توان به مطالعات کتابخانهمی 
نفره از خبرگان و    12ی پانل دلف  جاد یدر مرحله اول ضمن ا  قیتحق  ازین   اطلاعات مورد  ی جمع آور  یو برا

بند  یگذاران شهردار  یخط مش و جمع  و  ینظر  اتیب اد  یاهواز  تک  نیهمچن  پژوهش  بر مطالعات    هیبا 
و در بخش   اریمع  ریز  32و    اریمع  6عملکرد در قالب    یبرمبنا  یبودجه بند  یساز  ادهیالزامات پ  یبرا  نیشیپ
بند  یساز  ادهیپ  یها  بیآس مبنا  یبودجه  ط   ییشناسا  اریرمعیز  28و    اریمع  6عملکرد    یبر  و    یشده 

ها شد، با رسم درخت   اریمع ری ز نیدو مرحله اقدام به سنجش ا یط کرتیل  فیبر اساس ط یپرسشنامه ا
بر   یبودجه بند  یساز  ادهیپ  یها  بیالزامات و آس  یبند  تیاولو  یبرا  زین   یزوج  ساتی سلسله مراتب و مقا

 ، یاهواز الزامات قانون   یگذاران شهردار  یخبرگان و خط مش  دیعملکرد اقدام شده و مشاهده شد از د  یمبنا
و در رتبه پنجم الزامات   یالزامات حوزه منابع انسان  ،یتیریالزامات مد ،یالزامات سازمان  ک،یستراتژالزامات ا
 یمربوط به هدف مند  یها  بیعملکرد و آس  یبر مبنا  یبودجه بند  یساز  ادهیبعنوان الزامات پ  یفرهنگ

بودجه، عدم همسو  یها  بیبودجه، آس برآورد  ییحوزه ساختار    ی در بهره ور  جیرا  یها  بیآس  یبودجه 
 در رتبه آخر قرار دارند.    ییگرا جهیو مقررات در رتبه پنجم و نت نیمربوط به قوان  یها بیبودجه، آس

ها )مورد   ی عملکرد در شهردار  یبر مبنا  یبودجه بند  یساز  اده یپ  یها  بیالزامات و آس  یبند  تیو اولو  ییشناسا(.  1403)  محمد  ،انیمنسوجبه این مقاله:    استناد

 ناشر: موسسه انتشارات بین المللی چتر اندیشه                                                       . 27- 10، ( 3)  7،  مدیریت مهندسی و تحول دیجیتال. اهواز(  یمطالعه: شهردار
                                                                                                              4.0CC BY  Creative Commons: 
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 مقدمه 

هجری شاامساای    1289سااال قبل برمی گردد. اولین بودجه ریزی در ایران در سااال  100تاریخ بودجه ریزی در ایران به حدود

گونه تغییر مهم واسااسای در سااختار هیچ    1339به طور سانتی تهیه و اجرا شاد. ساتا تا ساال  1285وبراسااس قانون اسااسای ساال

بودجه ساانتی و متداول به وجود نیامد. در این سااال دفتر نخساات وزیری سااابق، مطالعاتی را در زمینه بودجه ریزی برنامه ای 

و اولین قانون برنامه و بودجه مصاو     1349با تصاویب ساومین قانون محاسابات عمومی در ساال  (.1398)قدیری اصال، شاروع کرد

تهیه و تنظیم بودجه به عهده ساازمان تازه تسسایا برنامه و بودجه محول و کلیه پرداخت ها از محل اعتبارات    1351اسافندماه  

شایوه و   1351با شاروع برنامه پنج سااله از ابتدای ساالجاری، عمرانی و اختصااصای به وزارت امور اقتصاادی و دارایی منتقل شاد.  

امه ای انجام شااد، اما به دلیل عدم شاافافیت های وزم و نارسااایی در اجرا ونظارت  راه کار تهیه بودجه کل کشااور به صااورت برن

 همواره در مصااارف بین برنامه ها تداخل وجود داشاات و هیچ وقت بودجه به صااورت برنامه ای میهر تهیه، تنظیم و اجرا نشااد

میلادی دساتورالعمل تدوین آمارهای    2001، ویرایش ژوئیه ساال1381مبنای تنظیم بودجه کل کشاور از ساال  (.1396)فرزیب،

بوده اسات که توساط صاندوی بین المللی پول تدوین شاده اسات. در حال حاضار بیشاتر کشاورهای جهان    GFS  iمالی دولت 

شااایان رکراساات که صااندوی بین المللی پول نخسااتین بار این   بودجه خود را براساااس این دسااتور العمل تهیه می کنند.

انتشاار داد و ویرایش جدید با در نظر گرفتن وضاعیت جهان نسابت به گزارش اولیه تعدیل شاده   1986دساتورالعمل را در ساال

 (.1398)خلعتبری،  است
شاناسای می  بیبا شاناخت الگوهای آسا. کننده ای ایفا می کند  نیینقش تع  برنامه های اجراییتحول   در  شاناسای  بیالگوهای آسا

دام نمود به طوری که با مشاااهده هر گونه  جنبه های تقویت کننده سااازمان اقفرهنگ سااازی و نهادینه کردن    به  توان نساابت

و به جهت رفع موانع سازمانی برای ایحاد بهترین عملکرد سازمانی اقدام نمود، این مضمون با   ستمییبا دید س  سازمان  مشکل در

دید ساازمانی می باشاد، اما هنگامی که در مورد دولت و ساازمان های دولتی با رویکرد ارائه خدمات به عموم جامعه صاحبت می 

های متفاوتی مورد بررسااای قرار می گیرند، توجه به منافع   شاااود بسااایاری از موارد و مفاهیم تعاریف دیگری یافته و با رویکرد

رساانی به عموم مردم را مختل   عمومی و ایجاد زیر سااخت های تخصاصای برای شاناساایی عواملی که می توانند روند های خدمات

 (.1397)پناهی، نماید از اهمیت ویژه ای برخوردار خواهد شد

ژوهشگران  پ ،ها  بیعواقب زیان بار آس  ن به حداقل رساند برای  رانهیگشیاقدام اصولی و پ وریشه های مشکل   تلاش برای شناخت 

سازمان از  ،شناسی  بیآس یدر الگوها  ترغیب نموده است.شاناسای سازمانی   بیالگوهایی برای آسا  را برای معرفی نظران  و صااحب

 آن  در که شاود می تلقی چرخه یک منزله به اغلب گذاری مشای خطخواهند گرفت.  و ارزیابی قرار  بررسای  زوایای مختلف مورد

ها  مشای خط ابتداشاود،   می بررسای فرایندها مختلف های دوره گیرد، می قرار توجه مورد مسااله یک به عنوان  ابتدا مشاکلات

 یابد می پایان  آن  شاکسات موفقیت یا براسااس سارانجام و یابد می تغییر و شاده ارزیابی و اجرا کارکنان  توساط شاده، تعیین

i)کاوبرس i،2018مشای خط چرخه ساازی سااده علیرغم این نماید. می سااده را پیچیده فرایند یک امر این که اسات (. بدیهی 

 . تعیین کننده استمهم و  فرایند یک

اند.   منابعی را مورد اسااتفاده قرار داده ها در راسااتای ایفای نقش تخصاایص بهینه و توزیع مجدد منابع، ابزارها و از دیرباز دولت

ریزی اسات. به طور    نمایند، بودجه صاورت سااونه آن را تعیین و اجرا می  ها به یکی از منابع و ابزارهای بسایار اسااسای که دولت

ها بکاهند.   از نابرابری  ریزی بهینه، منابع را به صاورت بهینه تخصایص دهند و تلاش هساتند که از طریق بودجه ها در کلی دولت

تواند زمینه دولت شاایساته و پاساخ گو را فراهم    اسات که می ریزی ابزاری راهبردی جهت اعمال وظایف دولت در اقتصااد  بودجه

 (.1398)مسلمی و همکاران، برانگیزد نموده و مشارکت مردم را

ها و  که ضامن بهبود عملکرد مالی دولت، منجر به کاهش نابرابری  طوری ریزی، بهینگی و کارایی آن اسات  مهمترین وجه بودجه

رویکردهای علمی و مبتنی بر   توسااعه یافتگی مناطق گردد. در همین راسااتا، محققان همواره در تلاش برای ارائه  افزایش سااط 

  اند. رویکرد برنامه ریزی عملیاتی که  ای بوده  منابع مالی و بودجه صایص بهینه و کارایتخ ساازی ریاضای برای بهینههای   روش
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iچارنز و کوپر  اولین بار توساط i i  (1961  )هدف است که در  گیری با چند  ارائه گردیده اسات، یکی از رویکردها در مساائل تصامیم

های  گیری و محدودیت  مدل بر مبنای فضاای تصامیم  گیرد. این ساازی ریاضای با چندین هدف قرار می رده رویکردهای بهینه

 دهند. در مدل سااازی تابع هدف با توجه به قیود اعمال شااده ارائه می در راسااتای بهینه تدوین شااده، جوا  بهینه و شاادنی را

،  بر مبنای عملکردریزی    برنامه گردد. در مدل  راه حرکت همزمان به ساوی چندین هدف مهیا می  بر مبنای عملکردریزی    برنامه

این .  ترین گزینه اسات باشاد، لذا جوا  مسالله مناساب  می  اهداف مسالله رسایدن به ساطوحی مناساب یا عملیاتی از تابع هدف

 (.1397)عنبرزاده و همکاران،  یک تکنیک کارا در راستای کاهش نوسانات در کیفیت جوا  مسلله است  روش

باشاد. در این مدل هدف با   هدف می رویکردی اسات که در جساتجوی دساتیابی به بیش از یک  عملکردبر مبنای ریزی    برنامه

های تصامیم گیرنده اسات ولی آرمان    منعکا کننده خواساته  ، هدفبر مبنای عملکردریزی    آرمان متفاوت اسات. در مدل برنامه

مورد تمایل از هدف اسات که این خود   کلی مدل دساتیابی به ساط   لذا هدف.  یک ساط  تمایل اسات هدفی متناساب و مرتبط با

 (.1393)مالزیری و همکاران، ها بستگی دارد به امکانات و منابع و محدودیت

سااازد تا   اساات، زیرا این امکان را فراهم می  ای در حال گسااترش به صااورت فزآینده بر مبنای عملکردریزی   مدل برنامه کاربرد

گیرد. بر   ها مشاارکت نمایند و نظرات آنها مورد توجه قرار می  در تصامیم گیری  های مختلف  گروههای مختلف با علایق و سالیقه

 تصامیم گیری  برای  بر مبنای عملکردریزی    گیری گروهی نیسات، برنامه  ریزی خطی که روشای برای تصامیم  برنامه  خلاف روش

 ها را در مدل ها یا تقدم ساازد تا سااختار اولویت  می  گیرنده را قادر  باشاد و در عین حال تصامیم های گروهی قابل اساتفاده می

i)جیمنز  ساازی به روشای سااده مشاخص ساازد v،2019.)  شاان تحقق پیدا   این روش اهداف چندگانه و متضااد بر حساب اهمیت در

برخلاف روش    .شاوند که اهداف ساط  باو برآورده شاوند  اهداف ساط  پایین تنها وقتی در نظر گرفته می  که  کنند به طوری می

عملیاتی انحرافات میان اهداف مورد نظر و نتایج   ریزی  ساازد، رویکرد برنامه ریزی خطی که هدف را بیشاینه یا کمینه می  برنامه

 از جذابیت  بر مبنای عملکردریزی   های عملی، روش برنامه  گیری  و نزدیکی با تصمیم  نماید. به دلیل انطبای واقعی را کمینه می

داشاته اسات و مطالعات   ای  ی کاربردی قابل ملاحظه  برخوردار اسات و از این رو از دهه هشاتاد میلادی به بعد توساعه های زیادی

  طورکلی در برنامه(. به v،2019)باتمان   مدیریتی بوده است  های گیری  ریزی عملیاتی  در تصمیم  اخیر بیانگر کاربرد وسیع برنامه

منابع و جانب  های های اقتصاادی که در قالب محدودیت  باشاد. اول، محدودیت  ساه آیتم مورد نیاز میبر مبنای عملکرد  ریزی  

باشاند و در نهایت  مورد نظر از اهداف گوناگون می  های هدف که همان ساطو  شاوند. دوم، محدودیت محیط تصامیم تحمیل می

 می  بندی مشاخص حداقل  موزون از ساطو  مورد انتظار اهداف را بر اسااس یک فرآیند رتبه  ساوم، تابع هدف اسات که انحرافات

که    طوری به ای مواجااه هسااتند   سازمانی با اهداف و مسااائل پیچیااده ماادیران سااازمانهااا بااه منظااور تخصاایص منااابع نماید

 (.vi،2018)کروپر  ناپاذیر اسات امکانات کمیا ، امری ضاروری و اجتناا  ریزی بارای اساتفاده بهیناه از مناابع و  برنامه

مهمترین مسالله ای که در شاهرداری ها مشاهده می شود  بودجه بندی های بی برنامه و عاری از هرگونه برنامه استراتژیک است  

، باید دقت داشات که شاهرداری ها بعنوان ساازمان های درآمد هزینه ای و خدمات رساان به عموم مردم حتما از بازخورد مناساب  

ره ببرد ، عملکرد یک اهرم ارزشااامند در تعیین و مسااایر دهی به برنامه های اجرایی هر  از بودجه و هزینه های انجام شاااده به

ساازمان اسات ، حال اگر ساازمان مورد نظر شاهرداری باشاد و نحوه خدمات رساانی و ارائه امکانات شاهری به عموم مردم مد نظر 

اف مدیریت ارشاد می شاود . براین اسااس شاایساته  باشاد این عملکرد دارای ارزش متفاوتی بوده و تبدیل به یکی از مهمترین اهد

اسات که بتوان با بهره گیری از رویکرد های تخصاصای و تمرکز بر شاناخت الزامات و آسایب های پیاده ساازی بودجه بندی بر 

راهم  مبنای عملکرد و تلاش برای ارتقا و رشاد اساتاندارد های بودجه بندی و تحقق آن زمینه های بهبود عملکرد شاهرداری را ف

 نمود .

شاهرداری اهواز بعنوان یکی از کلانشاهر های تعیین کننده در جنو  وجنو  غر  کشاور دارای مسالولیت های فراوان و برنامه  

های توساعه ای و فرایند های عمرانی متفاوتی می باشاد. ساط  گساترده فعالیت های شاهرداری ها و هزینه های بسایار زیاد این 

ای اهمیت ویژه بودجه بندی کارسااز و موهر ومدیریت تخصاصای در امر عملیاتی ساازی فعالیت ها در کنار محیط پهناور زمینه ه
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بودجه را بیش از پیش عیان می کند، سااااختار گساااترده فعالیت های شاااهرداری ها و نیاز ویژه به برنامه ریزی عملیاتی برای 

توانمند ساازی این نهاد خدمت رساان و غلبه بر مشاکلات و معضالات موجود از الزامات ورود با دانش و تجربه و تخصاص در زمینه 

ای شااهرداری ها به شاامار می رود، در این راه چالش ها و مشااکلات بی شااماری قد علم تبیین بودجه مورد نیاز برای فعالیت ه

نموده و زمینه های اختلال در برنامه های ساازمانی را فراهم می کند، همین موضاوع سابب علاقمندی پژوهشاگر برای ورود در 

سایر برنامه ریزی عملیاتی و مشاکلات و این عرصاه و تلاش برای بررسای های علمی و عملی در زمینه آسایب های احتمالی در م

چالش های تخصاایص بودجه بر مبنای عملکرد شااهرداری ها شااده اساات، غفلت از چالش هایی که در این زمینه فعالیت های 

عمرانی و عملیاتی شاهرداری ها را تهدید می کند می تواند زمینه های شاکسات بسایاری از برنامه ها و توساعه خدمات شاهری و 

 ندارد های شهری را بواسطه عدم تخصیص بودجه مناسب فراهم می کند.ارتقا استا

 

 مبانی نظری 

 عملکرد مبنای بر  بودجه

برنامه ریزی و کنترل مورد اسااتفاده قرار میدهند.  بودجه ریزی از متداول ترین ابزارهای حسااابداری اساات که سااازمانها برای 

سایساتم بودجه ریزی نگاه مدیران را متوجه اینده میساازد مدیران از زاویه نگاه به اینده و برنامه ریزی میتوانند مشاکلات بالقوه را 

بهره برداری از فرصاتهای  پیش از وقوع پیش بینی و علاج کنند ساتا  مدیران میتوانند به جای مبارزه با مساایل روزانه درصادد

بالقوه بر آیند به گفته یک صااحب نظر به ندرت شارکتی برای شاکسات برنامه ریزی میکند ولی بسایاری از شارکتها به سابب برنامه  

ریزی نکردن ساارنگون میشااوند. با اسااتفاده از بودجه میتوان اهار مالی فعالیت ها را با هدف بهبود مسااتمر و کاهش هزینه ها به 

می بیان کرد همچنین درک ردیابی هزینه ها و تخصاایص هزینه ها  به مدیران این امکان را میدهد که آهار ناشاای از صااورت ک

مبالغ مختلف فروش و هزینه های پیش بینی شاااده را بر صاااورت ساااود و زیان بودجه ای و ترازنامه بودجه ای بررسااای کنند  

 (.1396)احمدی و همکاران،

بودجه یک طر  مقداری مشارو  و کامل به منظور اساتفاده از منابع واحد تجاری در دورهای معین اسات و یا اینکه پیش بینی  

برنامه عملیات اینده اسات بر اسااس روند گذشاته و اطلاعات موجود درغالب اطلاعات کمی به واحد پول.رکر این نکته اسااسای 

سیستم های بودجه بندی،  رکت یا واحد تجاری با تهیه بودجه جلمع صورت میگیرد. اسات که برنامه ریزی مالی سااونه در یک شا

پیچیده هستند با این حال نباید فایده های را که بودجه    بیشتر در سازمانهای بزرگی وجود دارند که دارای تکنیک های رسمی و

که عدم اطمینانی که ویژه سااازمانشااان می بساایاری از مدیران مدعی اند  . گرفت بندی به سااازمانهای کوچک میرساااند نادیده

وجود  ساازمانهایی   صانعتی،  هرنوع در  همیشاه تقریباٌ  وجود  این با درآن ساازمان غیر ممکن می ساازد  را   بندی  بودجه  مسالله باشاد 

پیشاتازان آن صانعت بخصاوو بوده و   دارند که از نوعی سایساتم بودجه بندی اساتفاده می کنند. معمووٌ این ساازمانها در زمره 

هواداران سایساتم بودجه بندی براین باورند که فایده های حاصال از  را امری الزامی به حساا  می آورند.موضاوع بودجه بندی  

. هایش می چربد بدیهی اسات که در بیشاتر ساازمانها وجود نوعی برنامه بودجه بندی مفید می باشاد  بودجه بندی تقریباٌ بر هزینه

دوره معین )معمووً یک ساال   بطور کلی بودجه یک برنامه مالی اسات. شاامل کلیه فعالیتهای عملیاتی  و مالی بوده که برای یک

 (.1394)نیازی و همکاران، مالی ( در نظر گرفته می شود

بودجه بندی بر مبنای عملکرد زیربنای بودجه های مالی اسات و نتایج مورد انتظار از اجزلی عملیات اتی واحد تجاری را تشاری   

میکند و در بر گیرنده صاورت ساود و زیان بودجه ای و اجزای ان اسات. بودجه بندی بر مبنای عملکرد  با تهیه بودجه فروش اغاز  

بودجه بندی بر مبنای عملکرد  مشاااتمل بر برآوردها و بودجه بندی  ودجه ای خاتمه میبابد. و با تهیه  صاااورت ساااود و زیان ب

)صااافرزاد و   فعاالیات هاای تولیادی و غیر تولیادی واحاد تجااری یاا باه عباارتی دیگر،اجزای صاااورت ساااود و زیاان آن اسااات

 (.1395همکاران،

 اجزای بودجه بندی بر مبنای عملکرد  به شر  زیر است:
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 فروش بودجه

این بودجاه کاه معموو در اولین مرحلاه از فرآیناد بودجاه تهیاه می شاااود یکی از مهمترین اجزای بودجاه بنادی بر مبناای عملکرد  

اسات زیرا بودجه های دیگر تا حدود زیادی به آن وابساته اسات یا از آن منتج می شاود.بودجه فروش معموو به عوامل گوناگونی 

اگر چه    واکنش های رقبای تجاری،وضاعیت صانعت و ... بساتگی دارد. قیمت گذاری،مانند وضاعیت کلی اقتصاادی،تصامیمات 

بودجه نهایی فروش بر حساب ریال اسات اما باید حاوی جزئیات مشارو  و کافی درباره ترکیب محصاووت و الگوهای فروش نیز 

)عاالی فاامیاان و ولیاد اتخاار نمودبااشاااد تاا بتوان بر مبناای آن تصااامیماات وزم را دربااره تغییر ساااطو  موجودیهاا و مقاادیر ت

 (.1396همکاران،

بودجاه فروش بیاانگر فروش مورد انتظاار اسااات و نقطاه اغااز بودجاه جاامع و پاایاه بودجاه بنادی بر مبناای عملکرد  اسااات. چرا کاه  

بودجه های دیگر تا حدود زیادی به آن بساتگی دارد .اسااس و شاالوده بودجه فروش و دیگر  بخش های بودجه جامع مبتنی بر 

حساب نوع مشاتریان میتواند ابزاری مهم جهت تجزیه و تحلیل مناطق احتمالی  تخمین حجم فروش اسات. تهیه بودجه فروش بر  

فروش جدید تلقی شاود. این بودجه همچنین برای تشاخیص دویل کاهش فروش به گروه های مختلف مشاتریان موهر اسات به 

 جود آورد. طوری که میتوان در اسرع وقت کاهش های مذکور را شناسایی کرده و اقدامات اصلاحی وزم را به و

 به طور کلی سه روش برای پیش بینی فروش وجود دارد:

 اساس شرایط و اوضاع اقتصادی محصووت تولیدیاستفاده از تحلیل های اماری و بر  -1

 پیش بینی فروش بر مبنای تخمین مدیران و مسلولین فروش  -2

 (.1396تحلیل عوامل مختلف موهر بر فروش و پیش بینی گرایش های این عوامل در آینده )روقی بدراباد و همکاران،-3

ممکن اسات فشاار هایی برای کم نمایی و یا فزون نمایی فروش در جریان باشاد. برخی از ساازمان ها هدف های بلند پروازانه و یا 

چالش خیز برای فروش در نظر میگیرند. در واقع این هدف ها فزون نمایی درامد مورد انتظار اسات ونیت ان تحریک کارکنان به 

بهتر اسات بر عکا برخی از کارکنان این بودجه را محافظه کارانه تهیه میکنند و از روی    تلاش مضااعف و دساتیابی به عملکرد

عماد یاا اگااهااناه درامادهاای مورد انتظاار را کم نماایی میکنناد تاا باه راحتی بتوانناد باه ارقاام بودجاه ای دسااات یاابناد. کیاار بودجاه ای 

بودجه ای (اسات تا هدف های بودجه ای اساان یا  شاود . این عمل کم نمایی درامد های بودجه ای )یا فزون نمایی هزینه های  

شااایوه غاالباا زماانی اعماال میشاااود کاه از انحرافاات بودجاه ای )تفااوت بین نتاایج واقعی و مباالغ بودجاه ای (برای ارزیاابی عملکرد  

ارد .مرحله یک ازپیش اسااتفاده میشااود. کیار بودجه ای در مقابل شاارایط نامساااعد غیر  منتظره برای مدیران جنبه حفاظتی د

بینی درامد بر مبنای تقاضاای مورد انتظار شاروع میشاود. ولی گاهی عاملی غیر از درامد پیش بینی شاده نقطه شاروع اسات برای 

مثال هنگامی که تقاضااااز ظرفیت تولیدی بیشااتر باشااد یا یکی از اقلام مورد نیاز به میزان کافی عرضااه نشااود بودجه درامد بد  

 (.1396ظرفیت تولید تعیین میشود )روقی بدراباد و همکاران،مبنای حداکثر 

  تولید مقدار بودجه

 پا از تهیه بودجه فروش اولین گام تعیین مقدار تولید میباشد.بودجه مقدار تولید با استفاده از رابطه زیر به دست می آید:

موجودی کاو ساااخته شااده ابتدای دوره جبودجه مقدار تولید   ---بودجه مقدار فروش +موجودی کاوی ساااخته شااده اخر دوره 

بودجه مقدار تولید بایستی با بودجه فروش و سط  موجودی پایان دوره هماهنگ باشد چرا که عدم هماهنگی ممکن است منجر 

هیچگونه محصاولی در دساترس نباشاد و بهنگام عدم نیاز محصاووت زیادی در   به این موضاوع شاود که هنگام نیاز به محصاووت

 (.1395انبار موجود باشد )فیل سرایی و همکاران،

 تولید های هزینه بودجه

مجموع بودجه مواد مساتقیم دساتمزد مساتقیم و سار بار سااخت اسات و پا از تصامیم گیری درباره تعداد محصاووتی که باید  

 (.1395)فیل سرایی و همکاران،تولید شود براساس بودجه مقدار تولید تهیه میشود 
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 مستقیم مواد بودجه

 بودجه خرید مواد مستقیم  -2بودجه مصرف مواد مستقیم -1که شامل  

بودجه مصارف مواد مساتقیم بیانگر مقدار مواد مساتقیم مورد نیاز برای تولید پیش بینی شاده میباشاد این بودجه معموو اولین 

بودجه هزینه ای اسات که تهیه میشاود. بودجه خرید مواد  مساتقیم که بیانگر مقدار و مبلغ مواد اولیه ای اسات که باید خریداری  

 ر مواد مورد نیاز در ابتدا و انتهای دوره تهیه میشود و از رابطه زیر به دست می اید. شود این بودجه با توجه به مقدا

براورد شاااده مواد ابتادا )فیال سااارایی و –بودجاه خریاد جبودجاه مصااارف مواد +موجودی براورد شاااده مواد انتهاا   موجودی 

 (.1395همکاران،

 مستقیم دستمزد بودجه

برای تهیه این بودجه بایساتی سااعات کار بودجه شاده را بدسات آورد. با توجه به مقدار تولید و اینکه هر واحد تولیدی چه مقدار  

زمان میبرد تهیه میشاود .بودجه هزینه دساتمزد مساتقیم نیز از حاصال ضار  سااعت کار مساتقیم بودجه شاده در هزینه بر اورد 

 (.1395ار به دست می آید )فیل سرایی و همکاران،شده دستمزد مستقیم برای هر ساعت ک

 ساخت سربار بودجه

بودجه سااربار ساااخت نشااانگر مبلغ هزینه های سااربار ساااخت در دوره بودجه می باشااد. این بودجه به دو بخش هابت و متغیر 

تقسایم میشاود که ریز اقلام تشاکیل دهنده بر اسااس روش های براوردی تخمین زده میشاود. مجموع این هزینه ها به رابطه بین 

هریک از هزینه های ساربار و عامل هزینه بساتگی دارد. بودجه ساربار متغیراز حاصال ضار  مقدار تولید بودجه شاده در نر  پیش 

بینی شااده سااربار متغیر برای هر واحد به  دساات می اید.و سااربار هابت نیز با اسااتفاده از تجربیات گذشااته و با در نظر گرفتن  

 (.1395د )فیل سرایی و همکاران،تغییرات مورد انتظار بر آورد می شو

   عملکرد مبنای بر  بندی بودجه  های ویژگی

عدم توانائی روش های سانتی بودجه بندی در حل مساائل بودجه ای کشاورهای پیشارفته و در حال توساعه منجر به ظهور روش  

عملکرد، عدم تمرکز، کاربرد اصاول  جدیدی شاد که به اایدئولوژی مدیریت جدید  موساوم اسات. این ایدئولوژی تاکید بیشاتری بر  

بازار، افزایش انضاباط مالی و ایجاد و توساعه نظامهای اطلاعاتی دارد. تاکید بر عملکرد در واقع حرکت از فرهنگ سانتی نظارت به 

 د.روشهائی است که بر صرفه جوئی و بهره برداری حداکثر از منابع و افزایش کارائی خدمات ارائه شده به جامعه تاکید دار

ویژگی کلیدی نظام بودجه ریزی بر مبنای عملکرد، تلفیق اهداف نظام مدیریت بودجه با پاسااخ گویی مناسااب اساات. مهمترین  

عاامال نظاام بودجاه ریزی بر مبناای عملکرد ابرنااماه  اسااات. برنااماه مجموعاه ای از فعاالیتهاا یاا پروزه هاا، طر  هاای تحات نظاارت  

)شااقاقی،    فاده از منابع موجود به دسااتیابی روش ها و هذف ها کمک می کننددسااتگاه یا واحد اجرای خاو اساات که با اساات

1397.) 

 :سایر ویژگی های بودجه بندی بر مبنای عملکرد  به طور مختصر به شر  ریل می باشد

 چارچو  زمانی برای انجام بودجه بندی بر مبنای عملکرد  باید واقع گرایانه باشد. ✓

 شکل بودجه بندی بر مبنای عملکرد  باید ساده و قابل فهم باشد تا اجرای آن بهتر و ساده تر صورت گیرد. ✓

قوه مجریه و مقنناه نیاازمناد فهم هدف و روابط حاکم بر بودجه بندی بر مبنای عملکرد  هساااتند به طوری که تعهدات  ✓

 (.1397)ورمزیار، نشریه جهاد اقتصاد،   اجرای بودجه بندی بر مبنای عملکرد  نمایان شود

بودجه بندی بر مبنای عملکرد  هدف یا مجموعه ای از اهداف را تعریف می کند به پول آنها اختصاااو می یابد. از این  ✓

 پا اهداف موضوعات و مقاصد خاصی مطر  شده و ستا هزینه های جز  به جز  بین آنها تقسیم می شود.

بودجه بندی بر مبنای عملکرد اطلاعات و داده های عملکرد گذشاته را تهیه و بدین وسایله اجازه مقایساه بین پیشارفت  ✓

 واقعی بدست آمده و مورد انتظار را نشان می دهد.



 1403  پاییزـ  3ـ شماره  7دوره مدیریت مهندسی و تحول دیجیتال ـ    17

 

در مجموع توجه به این مساالله مهم اساات که اطلاعات و داده های عملیاتی  اسااتفاده شااده در بودجه بندی ادارات   ✓

دولتی، مدیران را در مقاابل کیفیات خدمات، هزیناه کارائی و اهربخشااای برنامه ها حماایت می کناد و تمرکز روی نتیجه  

viهاست نه داده ها )یانگ i ،2019.) 

  عملکرد مبنای بر  بندی بودجه  مزایای

 شفاف سازی فرایند بودجه ریزی  -

 تسریع بخشیدن به استقرار سیستم مدیریت جامع عملکرد و حصول نتایج مناسب  -

 بهبود تصمیم گیری در مورد موهرترین راه برای استفاده از منابع محدود کشور    -

 بهبود عملکرد از طریق پیوند دادن بودجه و عملکرد برنامه    -

 (.1398تقویت مسلولیت پذیری مدیران در قبال اتخار تصمیمات تاهیر گذار بر فرایند بودجه )سعیدی،   -

 

 پیشینه پژوهش

به (  PBBعملکرد ) یبر مبنا  یبودجه بند  ساتمیاساتقرار سا  یمناساب برا یارائه الگو( در مطالعه ای با عنوان  1399قدیر زاده )

اسات که    نینشاان دهنده ا  قیحاصال از تحق جی. نتاپرداخت لیاساتان اردب ییرکت آ  و فاضالا  روساتابررسای موضاوع در شا

علوی   اسات.  یابزار مناساب  تیفعال  یبر مبنا  یابی  نهیرابطه هز  نیاسات و در ا  یضارور  یعملکرد امر یبر مبنا  یبودجه بند  یاجرا

ی باه بررسااای و بهبود عملکرد ماال  تیافعاال یبر مبناا یبودجاه بناد  نیرابطاه مااب( در مطاالعاه ای باا عنوان  1399و محمادی متین)

از آن    یحاک قیتحق جینتاپرداختند.  یشارق جان یاساتان آرربا  یو گردشاگر یدسات عیصانا ،یفرهنگ راثیدر اداره کل م  موضاوع

  ،ی طیابعاد مح  بیرابطه مثبت و معنادار وجود دارد و به ترت یو بهبود عملکرد مال  تیفعال یبر مبنا  یبودجه بند  نیاساات که ماب

  جی بر اسااس نتا نیباشاند. و همچن یم یالبا بهبود عملکرد م  یهمبساتگ  بیضار  نیشاتریب یدارا  یو ساازمان  یندیفرا-یفن ،یانساان

ارائه یک مدل ا ( در پژوهشای با این عنوان 1396صایدی و همکاران ) .دیارئه گرد یجهت بهبود عملکرد مال  یشانهاداتیپ  ق،یتحق

با تلفیق فرآیند تحلیل سالساله مراتبی و برنامه  بر مبنای عملکرد    تصامیم گیری چند معیاره به منظور تخصایص بهینه ی بودجه

های عمرانی مدنظر شاهرداری مشاخص شاده و بودجه کل برای اجرای  در این پژوهش، ابتدا تمام پروژه  پرداختند.  ریزی عملیاتی

های شاهرداری به منظور تخصایص بودجه مشاخص ها با جساتجو در اطلاعات شاهرداری مشاخص شاد و پا از آن محدودیتپروژه

افزار اکساترت چویا، ارزش هر محدودیت مشاخص فرآیند تحلیل سالساله مراتبی و با اساتفاده از نرم  گردید. پا از آن به روش

افزار لینگو حل شااد و سااازی شااد. این مدل توسااط نرمریزی عملیاتی مدلشااد. در ادامه پژوهش، این اطلاعات در قالب برنامه

ها به شاهرداری ارائه گردید  که مورد تایید خبرگان شاهرداری قرار گرفت. پا از آن نیز، این تخصایص بودجه که متعلق به جوا 

سات  با بودجه تخصایص یافته چهار ساال گذشاته شاهرداری مقایساه گردید. در نهایت نیز پیشانهادهایی برای   ساال آتی شاهرداری

 (.1396)صیدی و همکاران،  های پروژه محور ارائه شدشهرداری و سایر سازمان 
viتاها و همکاران   i i(2020در پژوهشاای با این عنوان ا )  بر   به کارگیری الگوی برنامه ریزی عملیاتی در تخصاایص بهینه بودجه

نتایج کامل ترین الگو حاکی از آن بود که به دلیل عدم اساتفاده از الگوهای مناساب برای برنامه ریزی  مبنای عملکرد  پرداختند. 

نبود و   CDSاعتبارات و تکیه بر قدرت چانه زنی، تخصاایص بودجه در هیچ یک از سااال ها، در راسااتای دسااتیابی به اهداف

اعتبارات در برخی از ردیف ها، بیش از حد و در برخی، کمتر از حد وزم در نظر گرفته شااده بودند و اسااتفاده از الگوی پژوهش  

i(. کایدن و همکاران  2020)تاها و همکاران،  می تواند ابزار مفیدی در تعیین مقادیر بهینه در سااال های آتی باشااد x(2018 در )

تحلیل   ارایه یک مدل چندهدفه فازی جهت تخصایص بودجه با اساتفاده از برنامه ریزی عملیاتی و فرآیندپژوهشای با این عنوان ا

باشاند،  ای مواجه می  ها جهت تخصایص منابع در دساترس با اهداف و مساایل پیچیده  امروزه ساازمان   پرداختند.  سالساله مراتبی

  ریزی برای اساتفاده بهینه از امکانات موجود، امری ضاروری و اجتنا  ناپذیراسات. اساتفاده از روش تصامیم   که برنامه  به طوری
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تواند   می ساازمان هاحل مطلو  جهت تخصایص بهینه منابع مالی در ساازمان اسات که نتایج آن در    هدفه، یک راه چند  گیری

 (.2018)کایدن و همکاران، های پیشروی سازمان باشد توجه به محدودیتهای مورد نظر با  منجر به انجام پروژه
و روش    Fuzzy Logic، منطق فازی  (G.P)ترکیب روش برنامه ریزی عملیاتی( در پژوهشای با این عنوان ا2017)  xگریفیت

مختلف دارای  ساازمان هایکه   آنجااز   پرداختند. بر مبنای عملکردجهت تخصایص بهینه بودجه    AHPتحلیل سالساله مراتبی

شاارایط و قابلیتهای متفاوتی می باشااند. بنابراین تفاوتها باید در تخصاایص بودجه در نظر گرفته شااود برای این منظور دراین 

 (.2017)گریفیت،  برنامه استفاده شده است  45شاخص در   268از  سازمان هابه  عملیاتیمطالعه برای تخصیص بهینه بودجه  

 

 تحقیق شناسی روش

  - توصااایفی  نوع از ترکیبی  مشاااخص  طور  به  و  توصااایفی ها،داده  گردآوری  روش جهات  از  و کاربردی  هدف، نظر از  تحقیق  این

  روش   .باشادیم  اهواز  شاهرداری در  خبرگان   تحقیق  این  آماری  جامعة .باشادمی  آمیخته ماهیت، نظر از  همچنین و  اسات  اکتشاافی

هایی که  از روش  .شادند  انتخا  نفر  12 تعداد  روش  این با که  باشادمی  هدفمند  روش  پژوهش  این در اساتفاده  مورد گیری  نمونه

ای و تحقیقات انجام شاده، مصااحبه و توان به مطالعات کتابخانهدر این پژوهش برای گردآوری اطلاعات اساتفاده شاده اسات می

ها را آوری دادهپرساشانامه اشااره کرد. یکی دیگر از ابزارهای متداول گردآوری اطلاعات میدانی، ابزار پرساشانامه اسات که امر جمع

ها و عقاید فرد را مورد ارزیابی قرار داد، به توان دانش، علائق، نگرشکند. از طریق پرساشانامه میپذیر میدر ساط  وسایع امکان 

اطلاعات از پرساشانامه ماتریسای  دهد، آگاهی یافت. برای گردآوری  چه در حال حاضار انجام میتجربیات قبلی وی پی برد و به آن 

 استفاده کرد.   AHPمقایسات زوجی در این پژوهش استفاده شد. پرسشنامه به گونه ای طراحی شد که بتوان از آن برای تکنیک 

 

 های پژوهش یافته

بنادی بر مبناای  باا توجاه باه مطاالعااتی کاه در این پژوهش برای تبیین مباانی نظری الزاماات و آسااایاب هاای پیااده ساااازی بودجاه  

نفر از خبرگان در شااهرداری اهواز عواملی به شاار  ریل شااناسااایی    12عملکرد به انجام رساایده اساات طی مصاااحبه ای با 

  آسایب     بودجه  وری بهره در  رایج های  آسایب    بودجه  سااختار  حوزه های  آسایب  مقررات   و قوانین  به  مربوط های  آسایبشادند:

  گرایی نتیجه    سازمانی های  مشی خط با  برآوردی  بودجه همسویی عدم  بودجه  مندی  هدف به  مربوط های
 عملکرد  مبنای بر بندی بودجه سازی پیاده . الزامات1جدول 

 ردیف زیر معیارها 

 pbr1 وجود منابع انسانی کارآمد و متخصص کافی در امر بودجه

 pbr2 توانمند سازی و آموزش نیروی انسانی مرتبط با بودجه

 pbr3 نظام انگیزش مدیران و کارکنان ایجاد 

 pbr4 مرتبط بودن تحصیلات و تجربه مدیران وکارکنان برای اجرای بودجه عملیاتی  

 pbr5 سازمان  استفاده از کارشناسان مجر  داخلی در مدیریت های مالی و بودجه بدون استفاده از نیروهای خارج از

 pbr6 نظام حقوی و مزایای مناسب 

 pbr7 وجود قوانین و مقرارت متناسب با بودجه بندی بر مبنای عملکرد  

 pbr8 طراحی مجدد اهداف کمی هر فعالیت 

 pbr9 الزام مدیران به شفافیت در بودجه بندی و عملکرد 

 pbr10 هماهنگی دولت و مجلا در جهت تصویب قوانین مربوطه

 pbr11 طریقه آنلاین امکان استفاده بهینه بودجه ازاطلاعات مالی به 

 pbr12 ایجاد نظام پاسخگویی مدیران و کارکنان 

 pbr13 هبات مدیریتی در سازمان 

 pbr14 اعطای اختیارات وزم به مدیران ومجریان بودجه ریزی 

 pbr15 اراده مسلولین تصمیم گیر برای استقرار بودجه بندی بر مبنای عملکرد 
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 pbr16 ایجاد سیستم های نرم افزاری مربوط به امورمالی و بودجه 

 pbr17 ایجاد سیستم های سخت افزاری مربوط به امورمالی و بودجه

 pbr18 هماهنگی دستگاه ها و نهادهای نظارتی و ایجاد وحدت رویه 

 pbr19 نهادینه سازی و فرهنگ سازی بودجه بندی بر مبنای عملکرد 

 pbr20 باور و اعتقاد به موهر بودن بودجه بندی بر مبنای عملکرد  

 pbr21 سیاست زدایی از بودجه 

 pbr22 تدوین بودجه بر اساس  برنامه راهبردی ) استراتژیک ( 

 pbr23 پرهیز از شتا  زدگی در اجرا 

 pbr24 بخشی و بین سازمانی دستگاه ها هماهنگی بین 

 pbr25 آشنایی نمایندگان مراجع نظارتی به مبانی بودجه بندی بر مبنای عملکرد 

 pbr26 وجود شاخص های عملکرد مبتنی بر روشهای کمی 

 pbr27 تدوین سیستم نظارت و ارزیابی عملکرد 

 pbr28 استقرار حسابداری بهای تمام شده خدمات و محصول 

 pbr29 ایجاد سیستم جامع مالی به روش حسابداری تعهدی 

 pbr30 استقرار بودجه بندی بر مبنای عملکرد و انجام امور مالی از طریق ایجاد و گسترش واحدهای مستقل 

 pbr31 صداقت و بی غرضی مجریان بودجه بندی بر مبنای عملکرد 

 pbr32 استاندارد سازی، مستند سازی و اصلا  فرآیندها 

 

 عملکرد  مبنای بر بندی بودجه سازی پیاده های . آسیب2جدول 
 زیر معیارها  ردیف

ifb1  اشتباه در تبیین شاخص های استاندارد و به روز برای کنترل فساد 

ifb2   ضعف تحلیل بودجه در خصوو کیفیت فعالیت های سازمان 

ifb3  ریزی ها و بودجه بندی بخش های عملیاتی و اجرایی ضعف ساختاری در تبیین ابعاد گوناگون برنامه 

ifb4    ناتوانی در پاسخگویی در زمینه ابعاد عملکردی بواسطه ضعف داده های دریافتی از فرایند های اجرایی 

ifb5    کم توجهی به حاکمیت قانون در ابعاد سازمان و مبنا قرار دادن  قانون در تصمیم های سازمانی 

ifb6  ناتوانی و یا ضعف بخش های نظارتی در ارزیابی فعالیت های دستگاه 

ifb7  برنامه ریزی غیر استاندارد و  ناتوانی در ایجاد تناسب بین سرمایه ها، دارایی ها و نیاز های سازمان 

ifb8   استناد به استاندارد های غیر تخصصی بودجه بندی 

ifb9  بی عدالتی در بودجه بندی 

ifb10  اجرای نامناسب تحلیل های تخصصی و ناکارآمدی سازمان در ابعاد سیاسی، فرهنگی، اقتصادی و اجتماعی 

ifb11   عدم همسویی استراتژیها و رویکرد های مدیریت ارشد با نیاز های سازمان در برنامه ریزی 

ifb12  ضعف سازمان در اجرای مناسب و کارآمدی سازمان در ابعاد سیاسی، فرهنگی، اقتصادی و اجتماعی 

ifb13  قوانین و مقررات نا کارا و مشکل زا در بودجه بندی 

ifb14   عدم همسویی استراتژیها و رویکرد های مدیریت ارشد با نیاز های سازمان در برنامه ریزی 

ifb15 ضعف سازمان در رسیدگی به  اعتراض ها و پاسخگویی مناسب به نیاز های سازمان 

ifb16  ضعف ساختار هزینه های سازمانی 

ifb17 بی تحملی سازمان در مقابل بودجه ریزی بلند مدت و اهرات طوونی مدت بودجه ریزی 

ifb18  ضعف در تبیین دقیق نیاز های مالی فرایند های سازمان 

ifb19     ضعف در تبیین دقیق نیاز های سازمان به مناابع انساانی متخصص 

ifb20  ضعف در تخمین  منابع مالی و تجهیزات مورد نیاز فرایند های سازمانی 

ifb21  ضعف در  تعیین هزینه های عملیاتی , آمایش تخصصی و واقعی ابعاد سازمان 

ifb22  توجهی باه تهیه صادقانه گازارش هاای نهادهاای نظاارتی گردش ها و گزارش های مالی غیر شفاف و کم 

ifb23   تخصیص غیر استاندارد و حرفه ای منابع 

ifb24 ضعف در تبیین ردیف های تخصصی و حرفه ای اعتبارات سازمان 

ifb25   ناتوانی در رصد دقیق نتایج عملیات سازمان 
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ifb26  ای در تصمیم گیری های سازمانی نادیده انگاری استاندارد های تخصصی و حرفه 

ifb27  ارائه گزارش های ناقص از نتایج تخصیص اعتبارات و گزارش فعالیت های سازمان 

ifb28  عدم شفافیت عملیات بودجه ای  سازمان 

 

 . اختلاف بین میانگین های هندسی  مرحله اول ودوم) الزامات(3جدول 
میانگین  

 2مرحله

میانگین  

 1مرحله 

اختلاف 

 میانگین 
 کد  زیر معیار  

 pbr1 وجود منابع انسانی کارآمد و متخصص کافی در امر بودجه 0.083- 3.5 3.4167

 pbr2 توانمند سازی و آموزش نیروی انسانی مرتبط با بودجه 0.083- 3.6667 3.5833

 pbr3 ایجاد نظام انگیزش مدیران و کارکنان  0.083 3.0833 3.1667

 pbr4 مرتبط بودن تحصیلات و تجربه مدیران وکارکنان برای اجرای بودجه عملیاتی   0.000 3.4167 3.4167

3.25 3.1667 0.083 
استفاده از کارشناسان مجر  داخلی در مدیریت های مالی و بودجه بدون استفاده از نیروهای  

 سازمان  خارج از
pbr5 

 pbr6 نظام حقوی و مزایای مناسب  0.083- 4 3.9167

 pbr7 وجود قوانین و مقرارت متناسب با بودجه بندی بر مبنای عملکرد   0.083 3.0833 3.1667

 pbr8 طراحی مجدد اهداف کمی هر فعالیت  0.083- 3.5 3.4167

 pbr9 الزام مدیران به شفافیت در بودجه بندی و عملکرد  0.083 3.25 3.3333

 pbr10 مجلا در جهت تصویب قوانین مربوطههماهنگی دولت و  0.083- 3.8333 3.75

 pbr11 امکان استفاده بهینه بودجه ازاطلاعات مالی به طریقه آنلاین  0.083 3.25 3.3333

 pbr12 ایجاد نظام پاسخگویی مدیران و کارکنان  0.083- 3.9167 3.8333

 pbr13 هبات مدیریتی در سازمان  0.000 3.1667 3.1667

 pbr14 اعطای اختیارات وزم به مدیران ومجریان بودجه ریزی  0.083- 3.5 3.4167

 pbr15 اراده مسلولین تصمیم گیر برای استقرار بودجه بندی بر مبنای عملکرد  0.083 3.5 3.5833

 pbr16 ایجاد سیستم های نرم افزاری مربوط به امورمالی و بودجه  0.000 3.25 3.25

 pbr17 ایجاد سیستم های سخت افزاری مربوط به امورمالی و بودجه 0.083- 3.1667 3.0833

 pbr18 هماهنگی دستگاه ها و نهادهای نظارتی و ایجاد وحدت رویه  0.083- 3 2.9167

 pbr19 نهادینه سازی و فرهنگ سازی بودجه بندی بر مبنای عملکرد  0.083- 3.75 3.6667

 pbr20 باور و اعتقاد به موهر بودن بودجه بندی بر مبنای عملکرد   0.083- 3.9167 3.8333

 pbr21 سیاست زدایی از بودجه  0.083 3.4167 3.5

 pbr22 تدوین بودجه بر اساس  برنامه راهبردی ) استراتژیک (  0.000 3.4167 3.4167

 pbr23 پرهیز از شتا  زدگی در اجرا  0.083- 3.5833 3.5

 pbr24 هماهنگی بین بخشی و بین سازمانی دستگاه ها  0.083 3.5 3.5833

 pbr25 آشنایی نمایندگان مراجع نظارتی به مبانی بودجه بندی بر مبنای عملکرد  0.083- 3.5 3.4167

 pbr26 وجود شاخص های عملکرد مبتنی بر روشهای کمی  0.083 3.3333 3.4167

 pbr27 ارزیابی عملکرد تدوین سیستم نظارت و  0.083- 3.9167 3.8333

 pbr28 استقرار حسابداری بهای تمام شده خدمات و محصول  0.083- 3.75 3.6667

 pbr29 ایجاد سیستم جامع مالی به روش حسابداری تعهدی  0.083- 3.5 3.4167

3.3333 3.25 0.083 
گسترش واحدهای  استقرار بودجه بندی بر مبنای عملکرد و انجام امور مالی از طریق ایجاد و 

 مستقل 
pbr30 

 pbr31 صداقت و بی غرضی مجریان بودجه بندی بر مبنای عملکرد  0.000 3.1667 3.1667

 pbr32 استاندارد سازی، مستند سازی و اصلا  فرآیندها  0.083 3.5 3.5833
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 . اختلاف بین میانگین های هندسی  مرحله اول ودوم )آسیب ها(4جدول 
 کد 

 معیار زیر 

میانگین  

مرحله  
اول 

میانگین  

مرحله  
دوم 

اختلاف 

میانگین  
2و1مرحله 

ifb1  0.0834 4.0833 4.1667 اشتباه در تبیین شاخص های استاندارد و به روز برای  کنترل فساد 

ifb2  0.0833 4.2500 4.3333 ضعف تحلیل بودجه در خصوو کیفیت فعالیت های سازمان 

ifb3  0.8333 3.8333 3.7500 تبیین ابعاد گوناگون برنامه ریزی ها و بودجه بندی بخش های عملیاتی و اجرایی ضعف ساختاری در - 

ifb4    0.0000 4.0833 4.0833 ناتوانی در پاسخگویی در زمینه ابعاد عملکردی بواسطه ضعف داده های دریافتی از فرایند های اجرایی 

ifb5    0.8334 3.9167 3.8333 کم توجهی به حاکمیت قانون در ابعاد سازمان و مبنا قرار دادن  قانون در تصمیم های سازمانی - 

ifb6  0.0834 4.5833 4.6667 ناتوانی و یا ضعف بخش های نظارتی  در ارزیابی فعالیت های دستگاه 

ifb7  0.8333 3.8333 3.7500 تناسب بین سرمایه ها، دارایی ها و نیاز های سازمان برنامه ریزی غیر استاندارد و  ناتوانی در ایجاد - 

ifb8   0.0834 4.0833 4.1667 استناد به استاندارد های  غیر تخصصی بودجه بندی 

ifb9  0.8333 4.0000 3.9167 بی عدالتی در بودجه بندی - 

ifb10  0.0833 4.4167 4.5000 سازمان در ابعاد سیاسی، فرهنگی، اقتصادی و اجتماعی اجرای نامناسب تحلیل های تخصصی و ناکارآمدی 

ifb11  0.8333 4.0000 3.9167 عدم همسویی استراتژیها و رویکرد های مدیریت ارشد  با نیاز های سازمان در برنامه ریزی - 

ifb12  ،0.0833 4.5000 4.5833 فرهنگی، اقتصادی و اجتماعی ضعف سازمان در اجرای مناسب و کارآمدی سازمان در ابعاد سیاسی 

ifb13  0.0000 3.8333 3.8333 قوانین و مقررات نا کارا و مشکل زا در بودجه بندی 

ifb14  0.0834 4.0833 4.1667 عدم همسویی استراتژیها و رویکرد های مدیریت ارشد  با نیاز های سازمان در برنامه ریزی 

ifb15 0.8333 4.2500 4.1667 ضعف سازمان در رسیدگی به  اعتراض ها و پاسخگویی مناسب به نیاز های سازمان - 

ifb16  0.0000 3.9167 3.9167 ضعف ساختار هزینه های سازمانی 

ifb17 0.0833 3.7500 3.8333 بی تحملی سازمان در مقابل بودجه ریزی بلند مدت و اهرات طوونی مدت بودجه ریزی 

ifb18  0.0834 3.5833 3.6667 ضعف در تبیین دقیق نیاز های مالی فرایند های سازمان 

ifb19     0.0834 4.3333 4.4167 ضعف در تبیین دقیق نیاز های سازمان به  مناابع انساانی متخصص 

ifb20  0.0833 4.5000 4.5833 ضعف در تخمین  منابع مالی و تجهیزات مورد نیاز فرایند های سازمانی 

ifb21  0.8334 4.1667 4.0833 ضعف در  تعیین هزینه های عملیاتی , آمایش تخصصی و واقعی  ابعاد سازمان - 

ifb22  0.0000 4.0833 4.0833 گردش ها و گزارش های مالی غیر شفاف و کم توجهی باه تهیه صادقانه گازارش هاای نهادهاای نظاارتی 

ifb23   0.0833 4.1667 4.2500 تخصیص غیر استاندارد و حرفه ای منابع 

ifb24  0.8333 4.2500 4.1667 اعتبارات سازمانضعف در تبیین ردیف های تخصصی و حرفه ای - 

ifb25   0.0834 4.0833 4.1667 ناتوانی در رصد دقیق نتایج عملیات سازمان 

ifb26  0.8333 4.0833 4.0000 نادیده انگاری  استاندارد های تخصصی و حرفه ای در تصمیم گیری های سازمانی - 

ifb27  0.0833 4.5000 4.5833 اعتبارات و گزارش فعالیت های سازمان ارائه گزارش های ناقص از نتایج تخصیص 

ifb28  0.0834 4.3333 4.4167 عدم شفافیت عملیات بودجه ای  سازمان 
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 . درخت سلسله مراتب 1شکل 

 

 بحث و نتیجه گیری

بر روی اطلاعات مربوط به پاساخگویان که    Expert choiceو   spssوسایله نرم افزارهای های آماری بهدر نهایت با انجام آزمون 

  سیال انجام شد. 3نامه تکمیل شده توسط خبرگان، که در جهت بررسی  پرسش  12شامل  

 اول  سوال

 کدامند؟  در شهرداری اهوازالزامات و آسیب های پیاده سازی بودجه بندی بر مبنای عملکرد 

 منابع زیر معیار اوجود  32شاهرداری اهوازتعداد  های جمع آوری شاده از خبرگان در های به عمل آمده از دادهبر اسااس بررسای

 انگیزش  نظام  بودجه، ایجاد با  مرتبط انسااانی  نیروی  آموزش  و  سااازی بودجه، توانمند  امر در کافی  متخصااص و  کارآمد انسااانی

 مجر   کارشناسان  از عملیاتی، استفاده  بودجه  اجرای برای  وکارکنان   مدیران  تجربه  و تحصیلات بودن   مرتبط کارکنان،   و  مدیران 

 و  قوانین  مناساب، وجود مزایای  و  حقوی  ساازمان، نظام از  خارج  نیروهای از اساتفاده  بدون   بودجه و مالی  های مدیریت در  داخلی

  بودجه  در شاافافیت  به  مدیران  فعالیت، الزام  هر  کمی اهداف مجدد  ، طراحی عملکرد مبنای بر بندی  بودجه  با  متناسااب  مقرارت

 به مالی ازاطلاعات  بودجه بهیناه  اساااتفااده  مربوطه، امکاان  قوانین  تصاااویب  جهات در مجلا  و دولت عملکرد، همااهنگی  و  بنادی

  ومجریان  مدیران  به وزم اختیارات  سااازمان، اعطای در  مدیریتی  کارکنان، هبات  و  مدیران  پاسااخگویی  نظام  آنلاین، ایجاد  طریقه

 به  مربوط افزاری نرم  های سایساتم ، ایجاد عملکرد مبنای  بر  بندی  بودجه  اساتقرار  برای گیر  تصامیم مسالولین ریزی، اراده  بودجه

 و نظارتی نهادهای و  ها  دسااتگاه بودجه، هماهنگی و  امورمالی  به  مربوط افزاری  سااخت های ساایسااتم بودجه، ایجاد و  امورمالی

 بر بندی  بودجه بودن   موهر  به  اعتقاد و  عملکرد، باور مبنای بر بندی بودجه  سااازی فرهنگ  و سااازی رویه، نهادینه  وحدت  ایجاد

 در زدگی  شااتا  از  (، پرهیز اسااتراتژیک)   راهبردی  برنامه  اساااس بر  بودجه  بودجه، تدوین از زدایی  ، ساایاساات عملکرد مبنای

 مبنای بر  بندی  بودجه مبانی  به  نظارتی  مراجع نمایندگان   ها، آشاانایی دسااتگاه  سااازمانی بین  و بخشاای بین اجرا ، هماهنگی

 بهای حساابداری  عملکرد، اساتقرار  ارزیابی  و  نظارت  سایساتم  کمی، تدوین  روشاهای بر مبتنی عملکرد  های  شااخص  عملکرد، وجود

 و  عملکرد مبنای  بر  بندی  بودجه  تعهدی، اساتقرار  حساابداری  روش به مالی  جامع  سایساتم  محصاول، ایجاد  و خدمات  شاده تمام

،  عملکرد مبنای بر  بندی  بودجه  مجریان   غرضاای بی و مسااتقل، صااداقت  واحدهای گسااترش  و  ایجاد  طریق از مالی  امور  انجام

 قانونی، الزامات انساانی، الزامات منابع  حوزه  معیار اصالی ا الزامات 6فرآیندها   در قالب  اصالا  و ساازی مساتند ساازی،  اساتاندارد

آسیب های پیاده سازی بودجه بندی بر مبنای عملکرد

اشتباهات 
ین مربوط به قوان
و مقررات

ifb1-ifb5

ه اشتباهات حوز
ساختار بودجه

ifb6-ifb9

اشتباهات رایج
در بهره وری 

بودجه 

ifb10-ifb14

اشتباهات 
مربوط به هدف 

مندی بودجه

ifb15-ifb18

عدم همسویی 
بودجه برآوردی
با خط مشی 
های سازمانی 

ifb19-ifb24

نتیجه گرایی

ifb25-ifb28
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سااازمانی   ابعاد تشااکیل دهنده الزامات پیاده سااازی بودجه بندی بر  اسااتراتژیک، الزامات فرهنگی، الزامات ، الزامات مدیریتی

 مبنای عملکرد در شهرداری اهواز می باشند .

 به همین ترتیب برای شاناساایی آسایب های پیاده ساازی بودجه بندی بر مبنای عملکرد در شاهرداری اهواز نیز اقدام شاده و بر

اشاتباه در تبیین )معیار   زیر  28اهوازتعداد    شاهرداری در  خبرگان   از شاده  آوری جمع هایداده از  آمده  عمل به  هایبررسای  اسااس

سااازمان، ضااعف  های  فعالیت  کیفیت خصااوو در  بودجه  تحلیل  شاااخص های اسااتاندارد و به روز برای کنترل فساااد، ضااعف

سااختاری در تبیین ابعاد گوناگون برنامه ریزی ها و بودجه بندی بخش های عملیاتی و اجرایی، ناتوانی در پاساخگویی در زمینه 

ابعاد عملکردی بواسااطه ضااعف داده های دریافتی از فرایند های اجرایی، کم توجهی به حاکمیت قانون در ابعاد سااازمان و مبنا 

ر تصامیم های ساازمانی، ناتوانی و یا ضاعف بخش های نظارتی  در ارزیابی فعالیت های دساتگاه، برنامه ریزی  قرار دادن  قانون د

غیر اساتاندارد و  ناتوانی در ایجاد تناساب بین سارمایه ها، دارایی ها و نیاز های ساازمان، اساتناد به اساتاندارد های  غیر تخصاصای 

ای نامناسب تحلیل های تخصصی و ناکارآمدی سازمان در ابعاد سیاسی، فرهنگی، بودجه بندی ، بی عدالتی در بودجه بندی، اجر

اقتصاادی و اجتماعی،  عدم همساویی اساتراتژیها و رویکرد های مدیریت ارشاد  با نیاز های ساازمان در برنامه ریزی، ضاعف ساازمان  

ی، قوانین و مقررات نا کارا و مشاکل زا در در اجرای مناساب و کارآمدی ساازمان در ابعاد سایاسای، فرهنگی، اقتصاادی و اجتماع

بودجه بندی، عدم همساویی اساتراتژیها و رویکرد های مدیریت ارشاد  با نیاز های ساازمان در برنامه ریزی، ضاعف ساازمان در 

رسایدگی به اعتراض ها و پاساخگویی مناساب به نیاز های ساازمان، ضاعف سااختار هزینه های ساازمانی، بی تحملی ساازمان در 

قابل بودجه ریزی بلناد مدت و اهرات طوونی مدت بودجه ریزی، ضاااعف در تبیین دقیق نیااز های مالی فرایناد های ساااازمان،  م

ضعف در تبیین دقیق نیاز های سازمان به منااابع انسااانی متخصص ، ضعف در تخمین  منابع مالی و تجهیزات مورد نیاز فرایند  

ملیاتی، آمایش تخصاصای و واقعی  ابعاد ساازمان، گردش ها و گزارش های مالی غیر های ساازمانی، ضاعف در تعیین هزینه های ع

شفاف و کم توجهی بااه تهیه صادقانه گاازارش هااای نهادهااای نظااارتی، تخصیص غیر استاندارد و حرفه ای منابع، ضعف در 

لیات ساازمان، نادیده انگاری  اساتاندارد تبیین ردیف های تخصاصای و حرفه ای اعتبارات ساازمان،  ناتوانی در رصاد دقیق نتایج عم

های تخصاصای و حرفه ای در تصامیم گیری های ساازمانی، ارائه گزارش های ناقص از نتایج تخصایص اعتبارات و گزارش فعالیت  

معیار )آساایب های  مربوط به قوانین و مقررات، آساایب های  حوزه   6در قالب   های سااازمان و عدم شاافافیت بودجه سااازمانی  

سااااختار بودجه ، آسااایب های  رایج در بهره وری بودجه، آسااایب های  مربوط به هدف مندی بودجه، عدم همساااویی بودجه  

الزامات و آسایب های پیاده ساازی بودجه بندی بر مبنای عملکرد    به عنوان برآوردی با خط مشای های ساازمانی و نتیجه گرایی(  

 باوبه نتایج  که داشات  ارعان   توان  می  موضاوع نظری  و علمی مبانی با  نتایج  این  مقایساه در شاهرداری اهواز شاناساایی شادند. با

  عباساای  ،(1397)  همکاران  و شااهابی  ،(1398)  همکاران   و  زاده  قلی  ،(1398)  همکاران  و آبادی شاااه  نورالدینی مطالعات  با نوعی

 .دارد  همسویی(  1393) عزیزی  ،(  1396)

 دوم  سوال

 پیاده سازی بودجه بندی بر مبنای عملکرد در شهرداری اهواز چگونه است؟وزن دهی الزامات و آسیب های 

 الزامات های پژوهش، ماتریا ارجحیت نشاان از ان دارد که  بر اسااس خروجی نرم افزار اکساترت چویا و تحلیل پرساشانامه

فرهنگی با ارزش  ، الزامات0.177مدیریتی با ارزش  ، الزامات0.237قانونی با ارزش   ، الزامات0.114انسااانی با ارزش   منابع  حوزه

الزامات پیاده سااازی بودجه   اتریا ارجحیتم  0.192سااازمانی با ارزش   و الزامات0.204اسااتراتژیک با ارزش   ، الزامات0.071

 دهند.را تشکیل می  بندی بر مبنای عملکرد

آسایب  شاود  مشااهده میدر مرحله بعد به بررسای وزن دهی آسایب های پیاده ساازی بودجه بندی بر مبنای عملکرد پرداخته و  

، آساایب های رایج در بهره 0.191، آساایب های حوزه ساااختار بودجه با ارزش 0.142های مربوط به قوانین و مقررات با ارزش 

، عدم همسااویی بودجه برآوردی با خط  0.199  آساایب های مربوط به هدف مندی بودجه با ارزش  0.159وری بودجه  با ارزش 
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الزامات و آساایب های پیاده   ماتریا ارجحیت  0.129و در نهایت نتیجه گرایی با ارزش   0.173مشاای های سااازمانی با ارزش 

 دهند.را تشکیل می سازی بودجه بندی بر مبنای عملکرد

 سوم  سوال

 چگونه است؟اولویت بندی الزامات و آسیب های پیاده سازی بودجه بندی بر مبنای عملکرد در شهرداری اهواز 

در بررسای  بر این اسااس با بررسای جداگانه هریک از الزامات و آسایب های شاناساایی و وزن دهی شاده  نتایج ریل حاصال شاد .

مشااهده می شاود که از دید خبرگان و خط مشای گذاران شاهرداری     اوزان الزامات پیاده ساازی بودجه بندی بر مبنای عملکرد

اولویت الزامات پیاده سازی بودجه بندی بر مبنای عملکرد قرار گرفته و باوترین    اول در رتبه  0.237قانونی با ارزش   اهواز الزامات

اولویتن را از دید خبرگان شاهرداری اهواز دارا می باشاد ، از این رو باید باوترین میزان اهمیت در برنامه ریزی های بودجه ای را 

  0.192ساازمانی با ارزش   ، الزامات دوم  در رتبه  0.204اساتراتژیک با ارزش  به خود اختصااو دهد ، در رتبه های بعدی الزامات

و  پنجم  در رتبه  0.114انساااانی با ارزش  منابع  حوزه ، الزامات  چهارم  در رتیه  0.177مدیریتی با ارزش   ، الزامات  ساااوم  در رتبه

نیز می تواند   0.1و قرار گرفتن آن در بازه کمتر از   0.005ساازگاری شاشام. نر  نا  در رتبه  0.071فرهنگی با ارزش  نهایتا الزامات

 نشان از اعتبار نتایج مطالعه داشته باشد. 

بر اسااس نتایج پژوهش در حوزه آسایب های پیاده ساازی بودجه بندی بر مبنای عملکرد می توان ارعان نمود که اولویت بندی  

که از دید خبرگان و خط مشای گذاران شاهرداری اهواز آسایب   آسایب های بودجه بندی بر مبنای عملکرد نیز به شار  ریل اسات  

در رتبه اول اولویت بندی آسااایب های پیاده ساااازی بودجه بندی بر مبنای   0.199های مربوط به هدف مندی بودجه با ارزش 

همترین برنامه در عملکرد در شاهر داری اهواز قرار گرفته اسات این بدان معناسات که از دید مدیران و خبرگان شاهرداری اهواز م

تحقق بودجه های عملیاتی آساایب های مربوط به هدف مندی بودجه آن اساات وخروج از اهداف سااازمانی می تواند زمینه های 

ضعف در بودجه بندی بر مبنای عملکرد را در هر سازمانی فراهم نماید، در رتبه های بعدی به ترتیب : آسیب های  حوزه ساختار 

در رتبه ساوم،   0.173در رتبه دوم، عدم همساویی بودجه برآوردی با خط مشای های ساازمانی با ارزش   0.191بودجه با ارزش 

  0.142در رتیه چهارم ، آسایب های  مربوط به قوانین و مقررات به ارزش    0.159آسایب های  رایج در بهره وری بودجه با ارزش  

و قرار   0.007م و آخر در رتبه آخر قرار دارند. نر  ناسااازگاری  در رتبه شااشاا0.129در رتبه پنجم و نهایتا نتیجه گرایی با ارزش  

 نیز می تواند نشان از اعتبار نتایج مطالعه داشته باشد.   0.1گرفتن آن در بازه کمتر از  

 

 پژوهش  پیشنهادات

ها،  از پرساشانامههای مبانی نظری تحقیق و نیز اطلاعات کساب شاده  با توجه به نتایج حاصال از تحقیق ومطالب مذکور در بخش

 گردد.پیشنهاداتی به شر  زیر ارائه می

 در بخش الزامات بودجه بندی بر مبنای عملکرد

  باه   مادیران   فعاالیات، الزام  هر  کمی  اهاداف  مجادد  ، طراحی عملکرد  مبناای  بر بنادی  بودجاه  باا  متنااساااب  مقرارت  و  قوانین  وجود

  بودجه  بهینه  اسااتفاده  مربوطه، امکان  قوانین  تصااویب  جهت در  مجلا  و دولت عملکرد، هماهنگی  و  بندی  بودجه در شاافافیت

 در  عملکرد مبنای بر  بندی  بودجه  سااازی  پیاده  شاادن   واجرایی  تسااهیل  های زمینه  تواند می  آنلاین  طریقه به مالی ازاطلاعات

 .نماید  فراهم را  اهواز  شهرداری

 ساازمانی  بین و بخشای بین  اجرا ، هماهنگی در  زدگی شاتا  از  پرهیز(،   اساتراتژیک)   راهبردی برنامه   اسااس  بر  بودجه  تدوین

 بر مبتنی  عملکرد های  شاااخص  عملکرد، وجود مبنای بر بندی  بودجه  مبانی  به نظارتی  مراجع نمایندگان  ها، آشاانایی دسااتگاه

 بر بندی  بودجه ساازی پیاده  شادن  اجرایی  و  تساهیل های  زمینه  تواند می  عملکرد ارزیابی و نظارت سایساتم  کمی، تدوین  روشاهای

 .نماید  فراهم را  اهواز  شهرداری در  عملکرد مبنای
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  بودجه   تعهدی، اساتقرار حساابداری  روش  به  مالی  جامع  سایساتم  محصاول، ایجاد  و خدمات  شاده تمام بهای  حساابداری  اساتقرار

  بودجه   مجریان  غرضاای بی  و مسااتقل، صااداقت  واحدهای  گسااترش  و  ایجاد  طریق از مالی  امور  انجام و  عملکرد مبنای  بر  بندی

  پیاده  شادن   و اجرایی  تساهیل  های زمینه  تواند می فرآیندها  اصالا   و  ساازی مساتند  ساازی، ، اساتاندارد عملکرد مبنای  بر  بندی

 .نماید  فراهم را  اهواز  شهرداری در عملکرد مبنای بر بندی  بودجه  سازی

ریزی،    بودجه  ومجریان   مدیران   به وزم  اختیارات سااازمان، اعطای در مدیریتی کارکنان، هبات و  مدیران  پاسااخگویی  نظام  ایجاد

 و  امورمالی  به  مربوط  افزاری نرم های  سایساتم  ، ایجاد عملکرد مبنای  بر  بندی  بودجه  اساتقرار  برای گیر  تصامیم  مسالولین اراده

بودجه می تواند زمینه های تساهیل و اجرایی شادن پیاده ساازی    و  امورمالی به  مربوط  افزاری ساخت  های  سایساتم  بودجه، ایجاد

 بودجه بندی بر مبنای عملکرد در شهرداری اهواز را فراهم نماید.

  نظام  بودجه، ایجاد با  مرتبط  انساانی  نیروی  آموزش  و ساازی  بودجه، توانمند  امر در کافی  متخصاص  و  کارآمد  انساانی منابع  وجود

  کارشناسان از  عملیاتی، استفاده بودجه  اجرای برای وکارکنان   مدیران  تجربه و تحصیلات بودن   کارکنان، مرتبط و  مدیران   انگیزش

 تواند  می  مناساب  مزایای و  حقوی  ساازمان، نظام از خارج  نیروهای از  اساتفاده بدون   بودجه  و مالی های  مدیریت در  داخلی مجر 

 .نماید  فراهم را  اهواز  شهرداری در  عملکرد مبنای بر بندی  بودجه سازی پیاده  شدن  اجرایی  و  تسهیل های  زمینه

 در بخش آسیب های بودجه بندی بر مبنای عملکرد

توانمند ساازی ساازمان در رسایدگی به اعتراض ها و پاساخگویی مناساب به نیاز های ساازمان، هدف مند بودن سااختار هزینه های 

ریزی برای  بین بردن گلوگاههای فسااد ، بودجه ریزی بلند مدت و اهرات طوونی  ساازمانی و تدوین تخصاصای فرایند های بودجه  

مدت بودجه ریزی و توجه ویژه به رویکرد سایساتمی در خصاوو هزینه های ساازمانی ، تبیین نیاز های مالی فرایند های ساازمان  

شاهرداری زمینه های ارتقا عملکرد ساازمان در  می تواند با تاهیر گذاری ارزشامند بر بروند های برآورد بودجه پروژه های عمرانی

 .این حوزه را ایجاد نماید

توانمندی بخش های نظارتی بر فعالیت های دسااتگاه و حضااور در تصاامیم گیری ها و شااوراهای بودجه ریزی علمیاتی ، برنامه  

ریزی اساتاندارد و متناساب با دارایی ها و توانمندی های ساازمان با تحلیل تخصاصای هزینه های فرایند های عملیاتی ، اساتناد به 

می تواند با تاهیر گذاری ارزشاامند بر بروند های برآورد بودجه   عدالت در بودجه بندیاسااتاندارد های تخصااصاای بودجه بندی ، 

 .زمینه های ارتقا عملکرد سازمان در این حوزه را ایجاد نماید

تبیین نیاز های ساازمان به منااااابع انساااااانی متخصص و برنامه ریزی برای تامین کم هزینه این منابع  ، تخمین  منابع مالی و  

تجهیزات مورد نیاز فرایند های سااازمانی به کمک تحلیل های تخصااصاای از فرایند های عملیاتی، تعیین هزینه های عملیاتی، 

 آمایش تخصصی و واقعی ابعاد سازمان 

گردش ها و گزارش های مالی شفاف و توجه ویژه بااه تهیه صادقانه گاازارش هااای نهادهااای نظااارتی، تخصیص استاندارد و 

حرفه ای منابع در قالب دساتورالعمل های حرفه ای تخصایص بودجه، تبیین ردیف های تخصاصای و حرفه ای اعتبارات ساازمان  

برآورد بودجه پروژه های عمرانی شاهرداری زمینه های ارتقا عملکرد ساازمان در  می تواند با تاهیر گذاری ارزشامند بر بروند های

 .این حوزه را ایجاد نماید

فراگردهای نظارتی تخصاصای و تحلیل حرفه ای در بخش های بودجه و اجرای مناساب و کارآمدی ساازمان در ابعاد سایاسای،  

فرهنگی، اقتصاادی و اجتماعی، همساویی اساتراتژیها و رویکرد های مدیریت ارشاد با نیاز های ساازمان در برنامه ریزی، توانمندی 

د سیاسی، فرهنگی، اقتصادی و اجتماعی،  تلاش برای کم اهر نمودن بروکراسی های در اجرای مناسب و کارآمدی سازمان در ابعا

بی مورد در مساایر بودجه ریزی و بهره گیری از قوانین و مقررات کارا و تسااهیل گر در بودجه بندی، همسااویی اسااتراتژی ها و 

ر گذاری ارزشامند بر بروند های برآورد بودجه در رویکرد های مدیریت ارشاد با نیاز های ساازمان در برنامه ریزی می تواند با تاهی

 .شهرداری زمینه های ارتقا عملکرد سازمان در این حوزه را ایجاد نماید
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تبیین شااخص های اساتاندارد و به روز برای کنترل فساادبا برنامه ریزی برای شاناساایی گلوگاههای فسااد خیز در حوزه بودجه  

عملیاتی ، ارتقا امکانات اظهار نظردر خصااوو کیفیت فعالیت های سااازمان ، در نظر گرفتن ابعاد گوناگون در برنامه ریزی ها و 

ایی، پاسااخگویی در زمینه ابعاد عملکردی و بازرساای های ساارزده توسااط خبرگان حوزه  بودجه بندی بخش های عملیاتی و اجر

پیروی از اساتاندارد های تخصاصای و حرفه ای به کمک اساتاندارد ساازی ابزار نظارتی،  بودجه ، رصاد دقیق نتایج عملیات ساازمان 

مانی در حوزه مدیریت و برنامه ریزی  در تصاامیم گیری های سااازمانی ودانش افزایی مدیریت ارشااد و تصاامیم گیرندگان ساااز

بودجه، ارائه گزارش های تخصااصاای از نتایج تخصاایص اعتبارات و گزارش فعالیت های سااازمان به صااورت دوره ای و تحلیل  

تخصااصاای نحوه هزینه کرد اعتبارات، ارتقا شاافافیت عملیات بودجه ای سااازمان می تواند با تاهیر گذاری ارزشاامند بر روندهای 

 .دجه پروژه های عمرانی شهرداری زمینه های ارتقا عملکرد سازمان در این حوزه را ایجاد نمایدبرآورد بو

 

 منابع

های استان  های نگهداری و بهساازی روساازی و اختصاو بهینه بودجه )مطالعه موردی: راهاولویت بندی فعالیت  (.1396)احمدی، م  صافا، ا.  

 قزوین(، تهران، دانشگاه علامه مجلسی،

(. آسایب شاناسای اجرای خط مشای های خصاوصای ساازی در ایران: تحلیل کیفی. 1397پناهی، م  مختاریان پور، حسانقلی پور یاساوری، ط. )

 پژوهشی مدیریت دولتی.-فصلنامه علمی

-تعیین مدل بودجه بندی در شاارکت مدیریت تولید بری ری، ، رشاات، شااهرداری رشاات    (.1398)خلعتبری،    عسااگری، م  دهقان، ع.  

 انشگاه فنی و حرفه ای میرزا کوچک صومعه سراد

طراحی و تبیین مدل اساتوار بودجه بندی برای انتخا  پروژه های عمرانی در شارایط عدم اطمینان با (.  1396)روقی بدرآباد، م  کوشاا،  .  

 دانشگاه علم و صنعت ایران -استفاده از حکمرانی خو ، تهران، انجمن مهندسی صنایع ایران  

فصالنامه نظریه های کاربردی  (. تخصایص بهینه اساتانی بودجه: رویکرد مدل برنامه ریزی عملیاتی ،1395رحمانی فضالی، ه  عر  مازار، ع. )

 (3)  3اقتصاد 
 (. بودجه ریزی عملیاتی )مبانی، مفاهیم و الزامات قانونی(. تهران: انتشارات نگاه دانش.  1398سعیدی، پ  مزیدی، ع.ر. )

 .219(. اصلا  مدیریت و افزایش اهربخشی )نشریه برنامه( شماره  1397شقاقی، س. )

شناسایی و اولویت بندی موانع بکارگیری بودجه ریزی عملیاتی،  تهران، انجمن افق نوین علم   (.1395)صفرزاد, ا  دیده خانی،    روحی، م.  

 و فناوری

(. ارایه یک مدل چندهدفه فازی جهت تخصاایص بودجه با اسااتفاده از برنامه ریزی عملیاتی  و 1396صاایدی، م  مظفری، م  لطافتی، م. )

انجمن ایرانی تحقیق در  -دانشااگاه صاانعتی نوشاایروانی  بابل،   فرآیندتحلیل ساالسااله مراتبی مطالعه موردی: دانشااگاه علوم پزشااکی ایلام،

 عملیات

 های فنی پیش روی پیاده سازی بودجه بندی عملیاتی، شیراز، موسسه آموزشی مدیران خبره نارون،چالش(.  1396)عالی فامیان، م. 

بهبود عملکرد مالی ، شاواهدی از اداره کل ،بررسای رابطه ی بودجه بندی بر مبنای فعالیت با (1399)،نو محمدی عظیم،    یعلوی متین،  

 میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگری استان آرربایجان شرقی،تهران

(. ارائه یک مدل برنامه ریزی عملیاتی  برای بودجه بندی منابع سارمایه ای براسااس شااخص تصامیم گیری برای شارکت 1397عنبرزاده، ر. )

 همدان، دبیرخانه دائمی همایش،  ملی گاز ایران،
بررسای رابطه پیاده ساازی حساابداری تعهدی با بودجه بندی عملیاتی بر مبنای عملکرد و   (.1395)فیل سارایی، م  ناصاری،    محمدی، م. 

 جایگاه حسابرسی عملیاتی )مطالعه موردی دانشگاه علوم پزشکی خراسان شمالی(، تهران، شرکت ارتباط ارغوان ایرانیان

  یی ( درشارکت آ  و فاضالا  روساتاPBBعملکرد )  یبر مبنا  یبودجه بند  ساتمیاساتقرار سا  یمناساب برا  ی،ارائه الگو(1399 ) رزاده،یقد

 اردبیل  ل،یاستان اردب

 بودجه بندی پروژه ها بر اساس تکنیک های مدیریت مالی، تهران، گروه پژوهشی آریانا،  (.1398)قدیری اصل،    نادری سعید، ش. 
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(. اساتفاده از مدل برنامه ریزی عملیاتی  فازی برای بودجه بندی در یک شارکت تولیدی صانعتی مادر شارکت 1393زنگنه، ر. )مالزیری، ه  

 شیراز، مرکز همایش های علمی همایش نگار،  فوود خوزستان،
شاناساایی موانع نظام بودجه بندی در موساساات آموزش عالی وابساته به وزارت علوم،تحقیقات و فناوری،   (.1398)مسالمی، م  بزر  نژاد، ع. 

 تهران، موسسه علمی کیان پژوهان،

برررسای ارتباط بین نسابت اهرم مالی و بودجه بندی عملیاتی، همدان، گروه پژوهشای   (.1394)نیازی، ع  سالیمانی، ا  نیازی، ف  شایری، ل. 

 ای همدان،اکباتان، مرکز آموزش فنی و حرفه

بررسای تاهیر سایاسات های مالی بر تجهیز منابع بانک ها )مطالعه موردی: منتخبی از کشاورهای    (.1397)ورمزیار، ع  اکبری، ل  رحمانی، م. 
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