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  چکیده

 کارگیری به بنابراین میافتد؛ اتفاق دارویی های شرکت در هم هنوز ها آسیب و حوادث اخیر، های دهه در ایمنی حوزه در پیشرفت وجود با: هدف و مقدمه

 طرح مقایسه مطالعه این از هدف. باشد می ضروری کار محیط ایمنی و بهداشت ارتقای و حفظ جهت سیستم یک در ریسک ارزیابی پیشگیرانه های روش

 ساخت، برق، مکانیک، شامل مهندسی و فنی اداری، آشپزخانه، ،HSEتوسعه، و تحقیق آزمایشگاه، انبار، های بخش در اضطراری، شرایط در واکنش

 Bow و FMEA تکنیک راستا این در: ها روش و مواد. باشد می ریسک ارزیابی تلفیقی روش از استفاده با دارو پارس شرکت در پیمانکاران و تأسیسات

Tie XP تکنیک از استفاده با مختلف های بخش فرایند در خطرات ابتدا.شدند گرفته کار به انجام مراحل طی FMEA از پس و قرارگرفته شناسایی مورد 

 در واکنش دستورالعمل به توجه با نیز و RPM محاسبه از پس خطرات، شدن بالفعل از ناشی پیامدهای شدت اساس بر موجود، های ریسک بندی رتبه

. گردید Bow Tie افزار نرم وارد نامطلوب و بالا های ریسک آزمایشگاه، و انبار های بخش شامل 333 بالای RPM گرفتن نظر در با اضطراری، شرایط

 همچنین. باشد می مربوطه فرایند ریسک ارزیابی و خطرات شناسایی در روش این بالای کارایی نمایانگر FMEA روش از حاصل های یافته: ها یافته

 در ایمنی های سیستم مجدد طراحی نظیر اصلاحی اقدامات انجام به نیاز و نبوده کافی موردمطالعه مربوطه فرایند طی در موجود کنترلی اقدامات

 RPN با هایی ریسک تحلیل از حاصل نتایج: بحث. باشد می ضروری کاری های رویه از برخی در تغییر آزمایشگاه بخش در و داشته وجود انبار های قسمت

 فهم قابل و روشن تحلیل یک ارائه جهت به ها ریسک و خطرات تحلیل در روش این بالای کارائی از حاکی Bowtie XP روش از استفاده با 333 از بالاتر

 بیانگر ها آن وتحلیل تجزیه و خطرات شناسایی در تلفیقی روش از استفاده: گیری نتیجه.  دارد مطلوب واکنشی پیشگیرانه اقدامات در همگان برای

 در مطلوب نهایی نتایج به نیل تواند می ضعف و قوت نقاط پوشانی هم و مناسب های روش انتخاب با که بوده یکدیگر کنار در روش دو این اثربخشی

 .گردد باعث را ریسک ارزیابی

 دارو پارس ،FMEA،Bow-Tie XPاضطراری، شرایط در واکنشهای کلیدی:  واژه 
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 مقدمه

حوادث شغلی جان خوود را از  درنتیجهمیلیون نفر در سال  55/2آن است که بیش از  دهنده نشانکار  المللی بینآمار سازمان 
و موجوب  کننود می لیوتحم نهیهز یدلار به اقتصاد جهان ردیالیم هزار 1227سالانه ، از کار ی(. حوادث ناش1. )دهند میدست 

برابور  4 یالو 3 توسوعه درحال یدر کشوورها فووتمنجر به  یحوادث شغل زانیم .(2). گردند میدر سال نفر  ونیلیدو م مرگ

ی را بوه هزار حادثه شوغل 14سالانه حدود کشور ایران نیز از این قاعده مستثنی نبوده و و  بوده یصنعت یافته توسعه کشورهای

و  خطرات یامروزی ایدر دن(. 3) باشد میان میلیارد توم 57 بر بالغ تحمیلی این حوادث های هزینهخود اختصاص داده است که 
امکوان جبوران پیامودهای حاصوله  که در عمولبالاست  یها به حد آناغلب و اند  متنوع اریبسمحل کار مرتبط با  های ریسک

ها  آن بالقوه یامدهایو پ که به شناسایی خطرات باشد میی خطرات بررس یبرا منطقیروش  کی سکیر یابیغیرممکن است.ارز

 ها سوازمانلزوم پیشگیرى از بروز حوادث، یوک ضورورت بوراى بقوا   نیبنابرا پردازد یمکار  و محیط زاتی، تجهموادافراد،  یرو
که امروز در قالوب رویکورد  باشد می ها آن درآمدنشناسایی علل حوادث قبل از بالفعل . این امر مستلزم (4شود ) میمحسوب 

دیوده  یکووککخطورات خیلوی اوقوات ریوز و  داروسوازیدر صنایع  (.7)است  قرارگرفتهارزیابی و مدیریت ریسک مورد توجه 

عودم  که با وجود یارائه راهکار شود میو همین خطرات دیده نشده باعث بروز حوادث و شرایط اضطراری در کارخانه  شوند می

و کواهش  قرار دهد و در کنتورل بندی رتبه و یابیارز اطلاعات بتواند خطرات را مورد شناسایی، ترکیب، ابهامات و با ها اطمینان
 سوبب سازمان یا جامعه را بر هم ریخته، به وضعیتی که شرایط عادی یک.باشد مؤثرحوادث و شرایط اضطراری در این صنعت 

شوود شورایط  ها سوازمانو اعتبوار  ها دارایی ،زیست ریال محیطبه  خسارت ،ها سازمانعملیات عادی  توقف ،ها انسان ومیر مرگ

مستقیم  صورت به تواند می حوادث. باشد می سازمان کیدر  خساراتبروز  علل ترین مهماز  کىی حوادث (.6).گویند میاضطراری 
امروزه  کهاست  هایی کالشاز  کىی . کنترل حوادث(5شود ) می سازمان کیمالى و جانى در  خساراتبروز  ببسمستقیم ریو غ

کنتورل اساسوى  طور بهرا  ها آن توان میآن  های ریشهو حوادث  علل نییداده است. با تعخود اختصاص را به  رانیمد اکثر ذهن

فرایندهایشان و  ها فعالیت ابىیبر ارز که علاوهدارند  ستمىیبه س ازین معمولاً ها سازمان. جلوگیری کردو از بروز دوباره آن نمود 

صدمووات  حوادث و .(5کند )سیستماتیک عمل  صورت به ها آن ای ریشهعلل  نییو تع بر حادثه مؤثردر خصوص عوامل  بتواند
آن را بوووه مخاطوووره  ووواتیح تواند میسووازمان  ووکی وواتیبووه بافووت، اقتصوواد و عمل یبحووران جوود ووکیبالقوووه 

 یعوویطب ،یصنعتوو شووهینوود رتوان می یحوادثوو وونیرا بووه دنبووال داشووته باشوود. کن یفاجعووه بووار ووجیانداختووه و نتا

در سووه عاموول فرکانووس  توان میبحووران بالقوووه را  ووکیاز  یناشوو شده تحمیل سووکیداشووته باشووند. ر ساز انسان ووای
آن  یاحتمالووو یامدهوووایو شووودت پ موردمطالعوه یاضطووورار طیسووازمان در برابوور شوورا پذیری آسیب ووزانیبووروز، م

 وهی، شوهوا روش نیواز ا یکوی. اند یافته توسوعه سوکیر یابیوارز یبورا یمختلف های روش ر،یاخ انیسال یط .(5کوورد ) یواکاو

هودف  تورین مهم. Failure Mode & Effects Analysis (FMEA) ،باشود می امودیپ وتحلیل تجزیوهشکست و  های حالت

عمل کرد  یبر رو ها آناثرات  یابیعلل، ارز نییتع ستم،یس یشکست بالقوه در اجزا های حالتشناسایی  FMEA کاربرد روش
. داد شیشکست را افزاحالت  صیتشخ تیرا کاهش و قابل امدهایاست که بتوان شانس وقوع و پ هایی راه نییتع نهایتاًو  ستمیس

وتحلیل  تحت عنووان تجزیوه هایی دستورالعملاین تکنیک اولین بار در ارتش ایالت متحده برای صنایع هوا و فضا مطرح شد و 

در ارزیوابی قابلیوت اطمینوان جهوت  ها دسوتورالعملاز ایون  گردید کوهتهیه  1545عوامل شکست و اثرات آن در نهم نوامبر 
(، تکنیکوی کل بوهاز جز  یک روش استقرایی ) FMEA (.15) شد میم استفاده تشخیص خرابی تجهیزات و اثرات آن بر سیست

ی، حذف یا کنترل ریشگیپ ذهنی بر پایه کار تیمی است که در تعریف شناسایی، ارزیابی، کاملاًو روش پیشگیرانه و  یافته نظام

وجود دارد. فاز اول مربوط  FMEAفاز در . دو شود میحالت، علت و اثرات خطاهای بالقوه در سیستم، فرایند، طرح بکار گرفته 

وتحلیل نقاط بحرانی برای تعیین شدت هر خطا از طریق  به شناسایی خطا و اثرات ناشی از آن است و فاز دوم مربوط به تجزیه
که  باشد میمفید در حوزه ارزیابی ریسک  های روشاز طرفی بوتای یکی از (. 13( است )RPNبندی نمره احتمال ریسک ) رتبه

 کنودملیتیو بدون ترتیب شورکت  است شده ارائه( 1555و توسط هازن در سال ) ایده اولیه آن در دانشگاه کوئینزلند استرالیا

ایون روش در سراسور جوان  ازآن پوسرویال داچ اولین شرکتی است که این متود را در تمام ساختارهای خود قرار داده است و 
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و خطورات شناسوایی  ها ریسکدر تمامی  تواند میکه  دهد میاین روش نشان  آمده دست بهگسترش یافت و با توجه به تجارب 

که  و موانعیحاصل از آن  یامدهایپ در بروز خطرات، مؤثراز ارتباط میان عوامل  تری واقعیروش گره پاپیونی درک  .(11شود )

پاپیونی برای یک فرایند  دیاگرام.در این متود با ایجاد یک (12کند ) میدر هر مرحله مانع از بروز حادثه شود را ایجاد  تواند می

پس اولین  باشد می زیست محیطو  بهداشت اساس هدف نهایی مخاطرات ایمنی، براین. گیرد میلازم صورت  مستندسازیخاص 
 .(13) ردیپذمداوم انجام  صورت بهقدم شناسایی خطرات است و باید 

کنود معیواره  گیری تصومیممبتنوی بور اصوول  FMEA روش بوهبا موضوع ارزیوابی ریسوک  ای مطالعهدر  امیدوار و همکاران

(MCDM) تورین مهماز  یکوی عنوان بهرا  لیکار با جرثق یسقف های جرثقیل یمطالعه مورد -یخاکستر یو تئور یمنطق فاز 
 هوای حالت بنودی اولویته و بوا دادقورار  یمورد بررسو رندیقرار گ یموجود مورد بررس های ریسک عنوان به توان میکه  یموارد

بوه  GRP و Z اعوداد فوازی، AHP روش هوای بوه با اتکا شده ارائهروش نتیجه گرفتند که  GRP شکست با استفاده از روش

 ( ونظورات متخصصوین) هوا دادهمربوط به ریسوک فاکتورهوا، عودم قطعیوت موجوود در  های وزنترتیب مشکل یکسان بودن 

 ها ریسوک بنودی اولویتتری در لاسنتی از توانایی بوا FMEA روش بهشکست را حذف نموده و نسبت  های حالت بندی اولویت
با توجه به گستردگی خطوط تولید و  که باشد میدارو  تولیدکننده های شرکت ازجمله دارو پارسشرکت  (.5باشد ) میبرخوردار 

اضطراری  شرایط را به این شرکت تواند میمختلفی  های ریسککه  بوده،مختلف تولید، انبار و اداری  های بخشمحصولات دارای 

شرکت داروسازی پارس با استفاده از روش ایمنی و بهداشتی  های ریسکشناسایی و ارزیابی  برساند. لذا مطالعه حاضر با هدف
FMEA  است. گرفته انجاممختلف  های بخش درطرح واکنش در شرایط اضطراری بررسی و 

 

 ها روشمواد و 

دارویی ایران در زمینه تحقیق، تولید و عرضه  های شرکتیکی از معتبرترین  عنوان به دارو پارسشرکت این تحقیق در 

مطالعات  و روش تحقیق آن بر صورت پذیرفته است. این پژوهش از نوع کاربردی بوده 1355در سال و  محصولات دارویی

 Bow Tie XP افزار نرمو  FMEA روش بهفرم ارزیابی ریسک  ها داده گرداوریابزار . تحلیلی استوار است -میدانی و توصیفی

ابتدا با انجام شد.  داخلی های کتابخانهمطالعه منابع و مقالات از طریق اینترنت و  وجستج صورت به نیز ها دادهبوده و گردآوری 

بررسی به  پس ازسو  قرارگرفته موردمطالعه دارو شرکت پارس مستندات فنی دستگاه و تجهیزات ،استفاده از مراجع موجود
و  قیتحق و آزمایشگاه و انبار، کیمکان ،ساخت ،تأسیسات ،مانکارانیپ تولید، ) های قسمت در FMEA روش به ارزیابی ریسک

 خطرتیم ارزیابی ریسک جهت مطالعه عملیات و  شد. اقدام( HSE،مانکارانیپ ،برق و مهندسی، یفن ،یادار ،آشپزخانه توسعه،

(FMEA) تکنسین هر دستگاه، اپراتورهای شیفت هر قسمت، مسئول ،دارو پارس که متشکل از سرپرست واحد هر قسمت از 
و  تشکیل بوده، دارو پارسشرکت  HSEمکانیک و کارشناس  برق و تکنسین تعمیرات تعمیرات تکنسین مربوط به هر دستگاه،

 بر اساس ،اثر و ضریب کشف شدت استفاده از جداول احتمال وقوع،و با شناسایی در نهایت سطح ریسک مخاطرات 

 سک،یر یابیحاصل از ارز جینتا یپس از بررس میت اعضایدر مرحله بعد  برآورده گردید. دارو پارسشرکت  دستورالعمل

شرکت  دستورالعملبا توجه به  وشرایط اضطراری را مشخص  ها آنبالا را شناسایی نموده و از بین  های ریسکبالا  مخاطرات
در هفت مرحله جهت  BOW-TIEبا استفاده از روش  سپس .گردیدن یتعی top eventرویدادهای مهم  بعدازآن ودار پارس

مورد  دارو پارسایمنی و پیامدهای آن در شرکت  های سیستم ،حوادث مدل تصویری روابط بین خطرات مختلف )علل(، ارائه

 .شد وتحلیل تجزیهو رویدادهای مهم  قرارگرفتهبررسی 
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 ها یافته

 Bow-tie روش به شده شناسایی های ریسکتحلیل 

.لوذا ول ارزیابی ریسک تهیه گردیداجدو  شده انجام های قسمتدر  دارو پارسدر شرکت  FMEA روش بهجام ارزیابی ریسک ان

بوا توجوه بوه  ،باشود میواکونش در شورایط اضوطراری  یپارامترهوا ،در این پوژوهش موردمطالعهبا عنایت به اینکه متغیرهای 

کوه  اسوت ییها سکیرتمرکز بر روی و بوده  333بالای  RPN فرایندهای با نیاز به ،واکنش در شرایط اضطراری دستورالعمل
 است. شده دادهنشان  1-4و خسارات جانی و مالی بوده است.که این موارد در جدول  یسوز آتشانفجار و  ها آنپیامد 

 ریسک اثرات علت خطر فعالیت فرایند ردیف
احتمال 

 وقوع
شدت 

 اثر
ضریب 
 کشف

RPN 

 انبار 1
کار با 

 لیفتراک

گاز 

 هیدروژن

 شارژ کردن

 لیفتراک
 317 5 5 7 انفجار سوزی آتش

2 

انبار 

ضایعات 
 فروش قابل

 انبارداری
مواد قابل 

 اشتعال

قرار گرفتن 

 در برابر
 خورشید

 363 7 5 5 انفجار سوزی آتش

 انبارداری انبار 3
سیستم 

 تهویه

نقص فنی 

 سیم برق
 355 5 5 6 انفجار سوزی آتش

 تابلو برق انبارداری انبار 4
نقص فنی 

 تابلو
 324 6 5 6 انفجار سوزی آتش

7 QC کابل برق آزمایشگاه 
اتصال و 

 فرسودگی
 363 7 5 5 انفجار سوزی آتش

6 QC تابلو برق آزمایشگاه 
عدم رعایت 

 مقررات
 363 7 5 5 انفجار سوزی آتش

5 QC آزمایشگاه 
مواد 

 شیمیایی

عدم وجود 

 EXلامپ 
 355 6 5 5 انفجار سوزی آتش

5 QC آزمایشگاه 
نشت 

 مواد

نقص فنی 

 هود
 355 6 5 5 انفجار سوزی آتش

5 QC آزمایشگاه 
سیلندر 

 گاز
عدم وجود 
flashback 

 323 7 5 5 انفجار سوزی آتش

، انباار  انبار و فعالیت کار باا لیتتارا   ی مربوط به آن شامل ها فعالیتهای ارزیابی ریسک و ایمنی در انبار و فرایند

 ی انبارداریها فعالیت در سایرو  فروش قابلضایعات 

اتصال برق در  شود می و ، نشت مواد قابل اشتعالپخش شدن گاز هیدروژنبه ترتیب شامل که  شده مشخصرا  Hazardابتدا 

 قرار گرفتن و برای مورد سوم در معرض انفجاربرای دو مورد اول شامل که  Top Eventو بعد  باشد می سیستم تهویه

که کیزی  اینکهدر خصوص اصلی  سؤالحاوی که  موجود تهدیدات سپس خواهد گرفت. انجام ،شود میرا شامل  گرفتگی برق

شامل سوراخ بودن کپسول و اقدام به ترتیب برای مورد اول که  ذهنی طوفاناز طریق  ،دشو می ها کنترلسبب از دست رفتن 
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لحاظ  مطلوب اقدامات کنترلی و یبررس ،باشد میلیفتراک  شارژ کردنمورد دوم  بوده و pm آن انجام دادن کننده پیشگیری

 است. شده دادهدیاگرام مربوط به هر کدام از موارد بالا در اشکال زیر نشان .گردد می

 

 دیاگرام مربوط به فرایند انبار و فعالیت کار با لیتترا  9 -شکل 

 

 

 انبارداریدر فعالیت  فروش قابلمربوط به فرایند انبار ضایعات  اگرامید -2شکل 
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 انبارداریدیاگرام مربوط به فرایند انبار در فعالیت  -3شکل 

 

 انبارداریمربوط به فرایند انبار در فعالیت  دیاگرام 4-شکل 

که در این پروژه واکنش در شرایط اضطراری است.  گردد میدر ادامه پیامدهای فرآیندهای مختلف به شرح زیر مشخص 
که  شود میدر نظر گرفته  دهنده کاهشو خسارات جانی و مالی بوده و بعد اقدامات یا موانع  سوزی آتشپیامدها شامل انفجار و 

افراد در  تعداداینکه باید  شامل در انبار سوزی آتشپیامد  .شود می، خسارات جانی و مالی سوزی آتشباعث کاهش شدت انفجار، 

اعلام و اطفا  های سیستم یبر روبیشتر  است،ولی کون مواد قابل اشتعال در آن بیشتر  باشد انبار بسیار کمتر از آزمایشگاه 

در محیط بسته  دتکتور هاکه اشتعال آن بالاتر است، بالا بردن حساسیت  ییها قسمتدر  دهندههشداردادن زنگ  قرار حریق،
 در داخل انبار بر مواد هزینهدسترسی راحت برای  جادیا و آشنا به محل انبار، دیده آموزش نشان آتش فراخوان کار انجام دهند،

در  قبلاًطرح واکنش در شرایط اضطراری که  ابتدا شامل اجرای آن دهنده کاهشپیامد خفگی در انبار و موانع .باشد میمتمرکز 

واحد امداد و نجات و دور بودن افراد از محل  فراخوان سپس ،شودپیاده  بتواند سرعت بهباید  که ه است بودهگردیدمانورها اجرا 
پیامد از بین رفتن تجهیزات و موانع . شدت این پیامد کاسته شود شود میباعث  اکسیژن های کپسولو در دسترس بودن  حادثه
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که  است کردن حریق و محصورایمنی  مسئول فراخوان کردن مسیر، زولهیا دادن دو محل خروجی، قرار شامل آن دهنده کاهش

کردن جریان  قطع شامل دهنده کاهش.پیامد انفجار و موانع شود می باعث کم شدن شدت این پیامد دهنده کاهشانجام اقدامات 

 ورودی و خروجی مسیرهای تمامکردن  زولهیا جدید، دستورالعمل هیته برای فرماندهی عملیات، باصلاحیتاز فرد  استفاده برق،

قطع آن شامل  دهنده کاهشمات و انفجار و اقدا سوزی آتشپیامد . شود میاین عوامل از شدت انفجار کاسته اجرای که با است 
 سوزی آتشاز شدت  دهنده کاهشکه با این اقدامات  است کردن آتش محصور جریان،از فیوز برای قطع  استفاده کردن جریان،

دادن رله و  قرار دادن قطع کننده اتوماتیک، قرار شامل دهنده کاهشسارات مالی و اقدامات پیامد خ. شود میو انفجار کاسته 

. شود میاین اقدامات از شدت خسارات مالی کاسته انجام که با  است تمامی این موارد در مانورهای آموزشی آموزش سوییچ،
مصنوعی و  تنفس از مدار، گرفته برقکردن شخص  رها منبع برق، قطعشامل  دهنده کاهشاقدامات  و گرفتگی برقپیامد 

 .شود میکاسته  گرفتگی برقاز شدت  دهنده کاهشاین اقدامات اجرای که با  است رساندن به بیمارستان

 

 

Bow-Tie  مربوط به فرایندQC در فعالیت آزمایشگاه 

است،  گرفتگی برقکه  Top Event سپسو  کردهمشخص ، باشد می اتصال در کابل برق در این محل کهرا  hazardابتدا 
از  ،شود می ها کنترلاست که که کیزی سبب از دست رفتن  سؤالپیرامون این  را بعد تهدیدات ، در مرحلهگردد میمشخص 

 هیاول های کمکآموزش آن شامل:  کننده پیشگیریاقدامات  و تهدید اول بیرون بودن کابل برق از دیوار ذهنی که طوفانطریق 

خطی که تداخلی ایجاد  صورت به یطراح ،یکار نازککردن در مرحله  کک ،یا دورهمداوم و  صورت به آموزش ،به تمام پرسنل
نادرست  یطراح که تهدید دومو  بوده به زمین ها دستگاهکردن ارت  کک کار،انجام  بعد از ها دستگاهکردن تمام  خاموش نکند،

 که تهدید سومو در نهایت  تغییر در نوع طراحی با سهولت دسترسیآن شامل  کننده پیشگیریو اقدام  استو پریزها کلیدها 

 مشخص یدها و پریزهای ضد آب است،از کل آن استفاده کننده پیشگیریحیط مربوط و اقدام و پریزها در م کلیدهاگرفتن  قرار

که در این پروژه واکنش در  گردد میپیامدها مشخص  بعد از شناسایی تهدیدات و اقدامات لازم جهت پیشگیری، .گردد می
اقدامات یا موانع  سپسو بوده و خسارات جانی و مالی  سوزی آتشبنابراین پیامدها شامل انفجار و ؛ باشد میشرایط اضطراری 

 به دلیل. شود می، خسارات جانی و مالی سوزی آتششدت انفجار،  کاهشکه باعث  شود میگرفته در نظر  دهنده کاهش

روی مسیرهای ورود و خروج و نیروی امداد  تمرکزحداکثر  است که یضرور ،انبار به نسبتافراد  تعداد بیشترو  بودنآزمایشگاه 
زیر نشان  به شرح 5تا  7 در فعالیت آزمایشگاه در اشکال QCفرایندهای  بهمربوط  های دیاگرام باشد.و نجات و اورژانس 

بالا با که  باشد مینی و مالی خسارات جا ،گرفتگی برق امدیپ ،دهنده کاهششامل حریق و اقدامات نیز  پیامدها است. شده داده

 را کم کرد. توان شدت خسارات جانی و مالی می دهنده کاهشاقدامات  عنوان به دتکتور هاحساسیت  بردن
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 در فعالیت آزمایشگاه QCدیاگرام مربوط به فرایند  -5شکل 

 

 در فعالیت آزمایشگاه QCدیاگرام مربوط به فرایند -6شکل 
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 در فعالیت آزمایشگاه QCدیاگرام مربوط به فرایند  -7شکل 

 

 فعالیت آزمایشگاه در QCمربوط به فرایند  اگرامید -8شکل 

 

 UVدر فعالیت کابینت  QCمربوط به فرایند اگرامید -1شکل 

 

 

 بحث

 ،یادار ،آشوپزخانه ی،تخصص های کارگاه HSEو توسعه، تحقیق ،شگاهیآزما انبار، های بخشدر  با عنایت به اینکه تحقیق حاضر

 یابیوحاصول از ارز جینتا ،گرفته انجامپارس  داروسازی شرکت و پیمانکاران تأسیساتو  ساخت ،برق ،کیمکان و مهندسی، یفن

طرح  مقایسه ی برمبتن یمنیا سکیر یابیارزجهت  دارو در شرکت پارس مختلف واحدهای ها قسمتو  ها بخش در یمنیا سکیر
گردید. در این راسوتا پوس  بارگذاری Bow-Tie XP افزار نرمو در مشخص  FMEAواکنش در شرایط اضطراری با استفاده از 

با اسوتفاده از روش  شده شناساییی با سطح نامطلوب های ریسکاقدام به تحلیل  FMEA روش بهواحد  های ریسکاز شناسایی 

BOW-TIE  گردید که شناسایی موانع کنترلی مناسب در جهت پیشگیری از بالفعل شدن خطرات با سطح ریسک نامطلوب و
بوا کموک روش ؛ کوه باشود میاقدام واکنشی مناسب پس از بالفعل شدن این خطرات در جهت کواهش پیامودهای نوامطلوب 

FMEA  در شورایط اضوطراری قورار گرفوت، اقودامات  تا از ایون خطرهوا 5فرایند شناسایی شد که  11خطر در  1512تعداد

کنترلی موجود در طی فرایند ارزیابی ریسک کافی نبوده و نیاز به اقدامات اصلاحی نظیور طراحوی مجودد سیسوتم ایمنوی در 



 مهندسی و فنی پایه، علوم تحقیقات در نوین رویکردهای مجله

 9318 پاییز، 6، شماره  دومسال 

66 

 

با نتیجه حاصل از مطالعه صورت گرفتوه  راستا همکه  گردد میکاری پیشنهاد  های رویهو تغییر در تعدادی از  ها بخشبخشی از 

که در آن عنووان کورد کوه  در شرکت دارویی FMEA تحت عنوان بررسی 1357در سال  باشد میو همکارانش  جعفر زادهاز 

کنترلوی موجوود بوه حود  های سیستمکه در زمان مطالعه اقدامات کنترلی موجود با  ناشی از انحرافات تعداد زیادی از خطرات

 (.14هستند )نیازمند به انجام طراحی مجدد  ها بعضی گردد کهحی اقدام .و بایستی نسبت به اجرای اقدامات اصلانیستکافی 
برای همگوان از  فهم قابلروشن و  یک تحلیل ارائهبا  ها ریسکنتایج حاصل حاکی از توان بالای این روش در تحلیل خطرات و 

مبنی بر نقش  1353و همکارانش در سال  قاسمی ی تحقیقها یافتهاکنشی مطلوب دارد که این موضوع با واقدامات پیشگیرانه 

 ,Markowski همچنوین مطالعوه ( و17) ها آنو بهبود  HSEکلیدی عملکرد  های شاخصدر شناسایی  BOW-TIEمهم 

Adam  های پیشوگیریو  جینتوا سیستماتیک بررسی دلایول، مؤثریک روش  ارائهبر امکان  یمبن 2314و همکارانش در سال 

امیودوار و  .(16باشد ) می راستا هم Bow-Tieاحتمالی و کاهش اقدامات کنترل یا موانع مرتبط با تصادفات با استفاده از روش 

منطق  |(MCDMکند معیاره ) گیری تصمیممبتنی بر اصول  FMEA روش بهبا موضوع ارزیابی ریسک  ای مطالعهنیرومند در 

از  یکوی عنوان بوهرا  لیوحاضور کوار بوا جرثق قیوهماننود تحق " یسقف های جرثقیل یمطالعه مورد -یخاکستر یو تئور یفاز
 دواریتفاوت که ام نیقرار داد، با ا یمورد بررس رندیقرار گ یموجود مورد بررس های ریسک عنوان به توان میکه  یموارد ترین مهم

در  قیوتحق نیوا که درصوورتیبهوره گرفتنود،  یاز روش خاکستر ارهیکند مع گیری تصمیمبخش  لیانجام تحل یبرا رومندیو ن

 یخطاهوا یبررسو "بوا عنووان  ای مقالوهدر  و همکوارانش یکاووس در مطالعه دیگری، .(15شد )انجام  ی و داروییقطع طیمح
 یابیوارز یحاضور بورا قیوهمانند تحق (FMEA) حالات و اثرات خطا لیبا روش تحل ینماز مارستانیاتاق عمل ب یندهایفرآ

ایون  حاضر قیمتفاوت با تحق یول آوردند، به دسترا  ها ریسکهر یک از  RPNاستفاده کرده و مقدار  FMEAخود از سکیر

خود بوا  قیدر تحقسید نعیم کریمی اورگانی  .(15کردند )روش بسنده  نیدانستند و به هم یکاف سکیر یابیارز یروش را برا
اسوتفاده کردنود  AHPو  FMEA نفت و گاز همانند تحقیق موا از روش کارخانجات و بهداشت یمنیا سکیر یابیارز"عنوان 

 یبند دسوتهحاضور  قیمتفاوت با تحق یولبوده است  BOW-TIEXP افزار نرماز  AHPاستفاده از  یجا بهکار ما  تیاولوولی 

و بهداشوت  یمنویا ،یفرهنگ ی،اجتماع یاقتصاد ،یکیولوژیب ،ییایمیش و یکیزیف طمحی یها جنبهخود را بر اساس  های ریسک

 (.15کردند ) بندی تقسیممحیط 

 

 گیری نتیجه

اسوتفاده در شناسوایی خطورات و  Bow Tieو  FMEAاز این پژوهش، اسوتفاده تلفیقوی از دو روش آمده دست بهنتایج  بنا بر

پوشانی نقواط ضوعف و قووت یکودیگر  باهممذکور  های روش کراکهاز اثربخشی مطلوبی برخوردار هستند  ها آن وتحلیل تجزیه

. لوذا رود مویند منجر به ارائه نتیجه نهایی مطلوب در مدیریت ریسک گردند و این امر از نقاط قوت این مطالعه بشومار توان می

 پیامودهای برای کاهش ریسک انفجار در فرایند انبار و آزمایشگاه جهوت کواهش اجرا قابلبررسی راهکارهای  گردد میپیشنهاد 
به مواردی همچون عدم کنترل  توان میاین پژوهش  های محدودیتاز قرار بگیرد. مدنظرآتی  های پژوهشل و بعد از وقایع در قب

هر سازمان و عدم تعمویم  فرد منحصربهزمانی و ساختار  های محدودیتو  سؤالاتدقت و صداقت کارشناسان در پاسخگویی به 

 .اشاره کرد یصنعت آسان نتایج این پژوهش به سایر مراکز
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